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บทท่ี 1 

บทน า 

 

1.1 ความเป็นมา 

 

 ปัจจุบันมีสถานการณ์ต่าง ๆ ที่สร้างความท้าทายส าหรับบริบทสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็น

สถานการณ์ในด้านเศรษฐกิจที่มีแนวโน้มการเติบโตต่ ากว่าศักยภาพที่ควรจะเป็น การเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างประชากรสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ ก าลังคนในวัยเด็กและวัยแรงงานลดลง การเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีที่เข้ามาล้มล้างกระบวนการท างานแบบเดิมส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมต้องปรับตัวขนานใหญ่  

การเกิดสาขาอุตสาหกรรมและบริการใหม่ ๆ ที่มกีารใชเ้ทคโนโลยีท าให้เกิดอาชีพใหม่ ๆ เกิดขึ้น  

 รัฐบาลได้ก าหนดกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เพื่อตอบสนองการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความมั่นคง 2) การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) การลงทุนในทรัพยากร

มนุษย์ 4) การสร้างโอกาสความเสมอภาคและการลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม 5) การสร้างการเติบโต 

บนคุณภาพชีวติที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ 6) การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

และส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้มีการจัดท า (ร่าง) แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 โดยได้น้อมน าหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นปรัชญา

น าทางในการพัฒนาประเทศ และได้จัดท าแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 บนพื้นฐานของกรอบยุทธศาสตร์ชาติ  

20 ปี  (พ.ศ. 2561 – 2580) ที่มีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคี

การพัฒนาทุกภาคส่วน ทั้งในระดับกลุ่มอาชีพ ระดับภาค และระดับประเทศ เพื่อมุ่งสู่ “ความมั่นคง  

มั่ งคั่ ง  และยั่ งยื น ” และมี การขับ เคลื่ อนยุ ท ธศาสตร์ชาติ  เพื่ อ เตรียมความพร้อมคน  สั งคม  

และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

น าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทย   

 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.  2561 ที่สอดคล้องกับ 

กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่  13 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 มาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ. 2561  

และแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 และ นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570  มุ่งเน้นการพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐาน 
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ที่แข็งแกร่งของประเทศ มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา และทักษะศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับนโยบาย

การบริหารประเทศของรัฐบาล “ไทยแลนด์ 4.0” ที่มีภารกิจส าคัญในการขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศ  

เพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและ

ภัยคุกคามแบบใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างเร็วรุนแรงในศตวรรษที่ 21 ได้ ความมุ่งมั่นที่จะปรับเปลี่ยนเป็น

เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value-Based Economy) มีฐานคิดหลักคือการเปลี่ยนจากการผลิต

สินค้ าโภคภัณฑ์ ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม การเปลี่ยนการขับ เคลื่อนประเทศด้วยอุตสาหกรรม 

ไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม เปลี่ยนระบบการเรียนรู้แบบเดิมไปสู่

การเรียนสมัยใหม่ (Smart Classroom) และรูปแบบการเรียนแบบใหม่ การพัฒนานักศึกษาไปสู่การเป็น 

Smart Enterprises และ Startup ที่มีศักยภาพสูง การจัดหลักสูตรบัณฑิตพันธุ์ใหม่เพื่อเปลี่ยนทักษะแรงงาน

แบบเดิมที่มีมูลค่าต่ า (Traditional Services) ไปสู่การเป็นแรงงาน ที่มีความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญสูง 

(High Value Services) เพื่อตอบสนองความต้องการแรงงานในอุตสาหกรรมใหม่ (New S-Curve)  

 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 หมวด 1 มาตรา 6 ได้ระบุให้มหาวิทยาลัย

พะเยา “ให้การศึกษา ส่งเสริม และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง ท าการสอนท าการวิจัย ให้บริการทาง

วิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อประโยชน์

ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ” และด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลง

ของบริบทสังคมไทยและสังคมโลก มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ก าหนดปรัชญา “ด ารงชีวิตด้วยปัญญาประเสริฐ

ที่สุด (A life of wisdom is the most wondrous of all)” และปณิธานมุ่งมั่น “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็ง 

ของชุมชน (Wisdom for Community Empowerment)” และต้องด าเนินพันธกิจในการผลิตก าลั งคน 

ที่มีคุณภาพและมาตรฐาน จัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนทุกช่วงวัยแบบบูรณาการมีผลงานวิจัย  

และนวัตกรรมที่ตอบโจทย์สังคมและน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง เสริมสร้างความเข้มแข็ง ของชุมชน  

สังคมและประเทศชาติ จงึด าเนินพันธกิจ 5 ด้าน สอดคล้องตามมาตรฐานการอุดมศกึษา พ.ศ. 2561 ดังนี้ 

1) ผลติก าลังคนที่มสีมรรถนะและทักษะแหง่อนาคต 

2) วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

3) บริการวิชาการด้วยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม 

4) ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

5) บริหารจัดการทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล 
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 ทั้งนี้คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 22 

มิถุนายน 2544 โดยในครั้งจัดตั้งใช้ชื่อว่า “กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ” สังกัดวิทยาเขตสารสนเทศ

พะเยา มหาวิทยาลัยนเรศวร ในปี พ.ศ. 2545 ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “ส านักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร” จากนั้นในปี พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยนเรศวร พะเยา  ได้รับการยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลัย

พะเยา” ส านักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงได้เปลี่ยนชื่อเป็น  “คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร”  จัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 8 หลักสูตร ปริญญาตรีคู่ขนาน 2 หลักสูตร  

ระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร  และปริญญาเอก 1 หลักสูตร ดังนี้  

 ปริญญาตร ี8 หลักสูตร 1. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

2. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 3. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิทยาการข้อมูลและการประยุกต์  4. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ 5.หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 6. หลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภูมิสารสนเทศศาสตร์ 7. หลักสูตรธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

8. หลักสูตรศิลปะศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและมัลติมีเดีย  

 ปริญญาตรีคู่ขนาน 2 หลักสูตร 1. หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 2.หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และหลักสูตรศิลปะศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

 ปริญญาโท 3 หลักสูตร 1. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศสมัยใหม่  2. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภูมิสารสนเทศประยุกต์  

3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

ปริญญาเอก 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาภูมสิารสนเทศประยุกต 

 

 ปัจจุบันมีจ านวนนิสิตระดับปริญญาตรี จ านวน 1,322 คน นิสิตระดับปริญญาโท จ านวน 22 

คนนิสิตปริญญาเอก จ านวน 2 คน มีจ านวนบุคลากรจ านวนทั้ งสิ้น จ านวน 87 คน จ านวนบุคลากร 

สายสนับสนุน จ านวน 23 คน และบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 64 คน มาปฏิบัติงาน จ านวน 57 คน  

ลาศึกษาต่อ จ านวน 7 คน ซึ่งบุคลากรสายวิชาการมีคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 29 คน ระดับปริญญาโท 

จ านวน  35 คน โดยมีผู้ ด ารงต าแหน่ งทางวิชาการระดั บผู้ ช่ วย ศาสตราจารย์  จ านวน  14 คน  

และรองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 
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 ดังนั้น เพื่อให้นโยบายและทิศทางการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวิทยาลัยพะเยา สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์  

20 ปี  (พ .ศ. 2561 – 2580) (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  13 ประกาศ 

ราชกิจจานุเษกษาเรื่อง ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี  

เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

พ.ศ. 2561 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570 แผนพัฒนาดิจิตอลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

พ.ศ. 2561 – 2580 นโยบายไทยแลนด์  4.0 และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา  

(พ.ศ.2565-2569) การจัดท าแผนฯ ฉบับนี้ได้จัดท าขึ้นโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทุกกลุ่ม มีการศึกษาแผนยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

ที่มีผลกระทบต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย และการเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติกับแผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัย รวมทั้งการก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผล ตามแผนยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจน  

เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  เพื่อสนองตอบทิศ

ทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยพะเยา สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของผู้บริหารและความต้องการ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้คณะเทคโลโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

และเป็นกลไกหนึ่งของการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 

1.2 เป้าหมายการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก 

  

 ด้านการก าหนดเป้าหมายสู่ความส าเร็จ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน : ซึ่งสอดคล้องกับ

เป้าหมายการด าเนินงานตามพันธกิจหลัก ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

1) การผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัลและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

2) การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมดิจทิัล เพื่อขับเคลื่อนชุมชนและประเทศชาติ 

3) การบรกิารวิชาการ พัฒนาชุมชนด้วยเทคโนโลยีดจิิทัล 

4) การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

5) การบรหิารงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
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เพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จตามวิสัยทัศน์และเป้าหมายของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา และเพื่อใช้เป็นตัวชี้วัดส าหรับวัดประเมินความส าเร็จของการด าเนินงาน

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะฯ ทุกด้าน ดังตารางตอ่ไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 หลักสูตรและการจัดการศึกษา  

หลักสูตร ความส าคัญต่อความส าเร็จ แนวทางการจัดการศกึษาและบริการ 

1. หลักสูตรระดับปริญญา

ตรี จ านวน 8 หลักสูตร 

1)   บัณฑิตมงีานท า 

2) ผู้ใชบั้ณฑิตพงึพอใจใน

คุณภาพบัณฑิต 

3) ผู้เรียนในพื้นท่ีภาคเหนือมี

โอกาสทางการศึกษาเพ่ิมขึน้ 

บูรณาการการจัดการเรียนการสอนด้วยการบรรยาย 

และปฏิบัติการแนวใหม่มีการฝึกงานหรือการศึกษาอิสระ 

และส่งเสริมฝึกประสบการณ์ผ่านสหกิจศึกษา พัฒนาท้ัง 

Hard Skills และ Soft Skills มีการใช้สื่ออิ เล็กทรอนิกส์

เพื่อให้นสิิตได้ทบทวนและเรียนรู้ดว้ยตัวเอง จัดกิจกรรมใน

หลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร บูรณาการการ

จัดการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการสู่ชุมชน   

มีการแลกเปลี่ยนนิสิตในต่างประเทศพัฒนานิสิตร่วมกับ

สถานประกอบการ 

1.2 การจัดการศกึษา

ควบระดับปริญญาตรี 

2 ปริญญา จ านวน 2 

หลักสูตร 

1) บัณฑิตมโีอกาสได้งานท า

เพิ่มขึ้น 

2) บัณฑติมทัีกษะทางอาชพีท่ี

หลากหลาย ตอบสนองตอ่ 

ความตอ้งการของผูใ้ชบั้ณฑิต 

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้นิสิตมีความรู้และทักษะของ 

2 หลักสูตรท่ีส่งเสริมกันในการประกอบอาชีพ ด้วยการ

บรรยายและปฏิบัติการ มีการฝึกงานหรือการศึกษาอิสระ 

และส่งเสริมการฝึกประสบการณ์ผ่านสหกิจศกึษา พัฒนา

ท้ัง Hard Skills และ Soft Skills มีการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์

เพื่อให้นิสิตได้ทบทวนและเรียนรู้ด้วยตัวเองจัดกิจกรรมใน

หลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตร บูรณาการจัดการ

เรียนการสอน กับการบริการวิชาการสู่ชุมชน 

1.3 หลักสูตรระดับ

บัณฑิตศกึษาปริญญาโท 

จ านวน 3 หลักสูตร  

(แผน ก และ ข) ปริญญา

เอก 1 หลักสูตร  

ผู้เรียนสามารถน าความรู้องค์

ความรู้ และหรือองคค์วามรู้ใหม่

ไปใชใ้นการต่อยอดและ

พัฒนาการประกอบอาชพี 

จัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นพื้นฐาน ฝึกทักษะ

ด้านการท าวิจัย การแสวงหาความรู้และการต่อยอดองค์

ความรู้ ก าหนดให้มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้เป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับบัณฑิตศึกษาหรือสูงกว่า  

มกีารสนับสนุนทุนอุดหนุนการท าวิทยานพินธ์ 
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ตารางที่ 2 เป้าหมายและแนวทางการวิจัย 

บริการ ความส าคัญต่อความส าเร็จ แนวทางการจัดการศกึษาและบริการ 

การวิจัย มุ่งเป็นสถาบัน การศึกษา

ขั้นสู ง ท่ีพ ร้อมด้ วยบุคลากรท่ีมี

ศั ก ย ภ า พ  ( Talent and Skilled 

Human Resources) ผลิตงานวิจั ย

เป็นรากฐานการขับเคลื่อนการ

พัฒนาประเทศ สร้างองค์ความรู้

ใหม่น าไปสู่การถ่ายทอดและพัฒนา

สร้างสรรค์  ส ร้างนวัตกรรมให้

ก้าวหน้าและน าไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน สังคม และภาคอุตสาหกรรม

ในเชิงพาณิชย์ สู่การเติบโตอย่าง

ยั่งยืนของสังคม 

1) การได้รับการจัดอันดับ World 

Ranking  

2) การวิจัยต่อยอดองค์ความรู้สูก่าร

สร้างนวัตกรรม และการน า

ผลงานวจิัยไปใชป้ระโยชนพ์ัฒนา

ชุมชนหรือตอ่ยอดเชงิพาณิชย์ 

3) ผลงานวจิัยได้รับการตพีมิพใ์นระดับ

นานาชาติและได้รับการอา้งอิง 

ด าเนินการวจิัยและการน าเสนองานวิจัย

สู่เวทีระดับโลก โดยมีการท างานวิจัย 

เพื่อตามสนองต่อความต้องการของ

ชุมชนตามกระบวนการ 1 Faculty 1 

Signature มี การบู รณ าการวิจั ย ร่วม 

กับจังหวัดและประเทศ รวมท้ังมีสถาบัน

นวัตกรรมและถ่ ายทอดเทคโนโลย ี 

ท าหน้าท่ีในการตอ่ยอดองค์ความรู้ 

 

ตารางที่ 3 เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานบรกิารวชิาการ 

บริการ ความส าคัญต่อ

ความส าเร็จ 

แนวทางการจัดการศกึษาและบริการ 

การบ ริก ารวิ ช าก าร  เพื่ อ ส ร้า ง

ความสัมพันธ์ท่ีดี และเป็นท่ีพึ่งให้

ชุมชนและสังคม ยกระดับการศึกษา 

สร้างรายได้ ส่งเสริม  สุขภาวะท่ีดี 

และบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน

ของชุมชนและสังคม 

1 ) ปั ญ ญ า เพื่ อ ค ว า ม

เข้ ม แ ข็ ง ข อ ง ชุ ม ช น  

เป็นการสร้างประโยชน์

ใ ห้ กั บ ชุ ม ช น แ ล ะ

ผู้รับบริการ 

บริการวิชาการด้วยการน าความรู้สู่การพัฒนาชุมชน

ตามกระบวนการ 1 Faculty 1 Signature การบริการ

วิชาการแบบให้เปล่า การบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิด

รายได้แก่ชุมชน การจัดประชุมวิชาการ อบรมสัมมนา 

ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
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ตารางที่ 4 เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

บริการ ความส าคัญต่อ

ความส าเร็จ 

แนวทางการจัดการศกึษาและบริการ 

อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน สร้างสรรค์ 

ส่ ง เส ริม   ศิ ล ป วัฒ น ธรรม ด้ วย

เท ค โน โล ยี ดิ จิ ทั ล  อี ก ท้ั ง นิ สิ ต 

และบุคลากรตระหนักและรับ รู้

ปลูกฝังความเป็นไทย 

1)  นิ สิ ต แ ล ะ บุ ค ล าก ร

พัฒนา ชิ้นงาน/ผลงาน 

เพื่ ออนุ รัก ษ์  ฟื้ นฟู  สืบ

สาน สร้างสรรค์ ส่งเสริม 

อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิ

ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น ด้ ว ย

เทคโนโลยดีิจิทัล 

2) ส่ ง เส ริ ม นิ สิ ต แ ล ะ

บุ ค ล าก ร  ได้ สื บ ส า น

ประเพณีศิลปวัฒนธรรม 

และภูมปัิญญาทอ้งถิ่น 

สร้างผลงานผ่ านการลงชุมชน และการสร้าง

นวัตกรรมทางศิลปวัฒนธรรม Cultural Innovation 

กลั่นกรอง และต่อยอดเพื่ อสร้างคุณค่า Value 

Added ให้กับมรดกทางศิลปวัฒนธรรมของชุมชน ให้

ชุมชนเกิดความตระหนักรู้ และเกิดการสร้างรายได้

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ  กับชุมชน (University 

Engagement) เพื่ออนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน สร้างสรรค์ 

ส่งเสริม  ศลิปวัฒนธรรมดว้ยเทคโนโลยดีิจิทัล 

 

ตารางที่ 5 เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

บริการ ความส าคัญต่อ

ความส าเร็จ 

แนวทางการจัดการศกึษาและบริการ 

พั ฒ น าอ งค์ ก รสู่ ค ว าม เป็ น เลิ ศ 

แ ล ะ ยั่ ง ยื น  บ ริ ห า ร ง า น เชิ ง รุ ก 

ท่ีมีประสิทธิภาพและตรวจสอบได้ 

อีก ท้ั ง บุคลากรมี ประสิ ท ธิภาพ  

มุง่สู่วิสัยทัศน์เดียวกัน 

องค์ ก รมุ่ งก าร รับรอง

มาตรฐาน บริหารจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลย ี

โป ร่ ง ใส ต รวจส อบ ได้ 

และสร้างค่านิยมมมุ่งสู่ง

วสิัยทัศน์เดียวกัน 

องค์กรมุ่งการรับรองมาตรฐาน โดยน าเกณฑ์การ

ประกันคุณภาพองค์กรเพื่อความเป็นเลิศ (EdPEx)  

และการพัฒนาองค์กร UI Green Metric เพื่อพัฒนา 

สู่การเป็นส านักงานสีเขียว (Green Office) มีการน า

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

ขององค์กรนสร้างวัฒนธรรมองค์กร และสื่อสาร

ค่านยิมและวัฒนธรรมองค์กรท่ีดีร่วมกัน 
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1.3 ลักษณะองค์กร (Organizational Description) 

 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้จัดท าก าหนดให้มีหลักสูตร และลักษณะองค์กร 

(Organizational Description) ไว้ดังนี ้

(1) หลักสูตร  

ด ้านการจ ัดการเร ียนการสอน  ประจ าป ีก ารศ ึกษา 2565  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา มีหลักสูตรที่ท าการจัดการเรียนการสอน จ านวน 12 หลักสูตร 

แบ่งเป็นหลักสูตรในระดับปริญญาตรี จ านวน 8 หลักสูตร ระดับปริญญาโท จ านวน 3 หลักสูตร 

และหลักสูตรระดับปริญญาเอก 1 หลักสูตร โดยมีรายชื่อหลักสูตร ดังต่อไปนี ้ 

1) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

2) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมสิารสนเทศศาสตร์ 

4) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

5) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการขอ้มูลและการประยุกต์ 

6) หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

7) หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (CWIE Program) 

8) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและมัลติมีเดีย 

9) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และหลักสูตรศิลป 

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
10) หลักสูตรวิทยาศาสตร์มหาบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีและขอ้มูลดิจิทัล 

11) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาภูมสิารสนเทศประยุกต์ 

12) หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

13) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภูมสิารสนเทศประยุกต์ 

 

 (2) ปรัชญา (Philosophy) 

“ด ารงชีวติด้วยปัญญา ประเสริฐที่สุด” 

“ปญฺญาชีวี เสฏฐชวีี นาม” 

“A Life of Wisdom is the Most Wondrous of All” 
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(3) ปณธิาน (Determination) 

“ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” 

“Wisdom for Community Empowerment” 
 

 (4) วิสัยทัศน์ (Vision) 

 

“มหาวิทยาลัยสร้างปัญญา เพื่อนวัตกรรมชุมชน สู่สากล” 
 

หมายถึง มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงระดับสากล ผลิตก าลังคนที่มี

คุณภาพและมีมาตรฐาน วิจัยและนวัตกรรม รักษาและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ประสานความ

ร่วมมือและสร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อชี้น า  และ

สร้างสรรค์ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งและความยั่งยืนของชุมชน และสังคม บริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิ

บาล มีระบบประกันคุณภาพ ประเมินและตรวจสอบได้ในทุกพันธกิจ โดยมีเป้าหมายในการบรรลุวิสัยทัศน์ 

ภายในปี พ.ศ. 2567 
 

 (5) พันธกิจ (Mission) 
 

 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 หมวด 1 มาตรา 6 ได้ระบุให้มหาวิทยาลัย

พะเยา “ให้การศึกษา ส่งเสริม และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง ท าการสอนท าการวิจัย ให้บริการทาง

วิชาการแก่สังคม ให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อประโยชน์

ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ” และด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลง

ของบริบทสังคมไทยและสังคมโลก มหาวิทยาลัยพะเยาต้องด าเนินพันธกิจในการผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพ

และมาตรฐาน จัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนทุกช่วงวัยแบบบูรณาการมีผลงานวิจัยและนวัตกรรม  

ที่ตอบโจทย์สังคมและน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน สังคมและประเทศชาติ  

จงึด าเนินพันธกิจ 5 ด้าน สอดคล้องตามมาตรฐานการอุดมศกึษา พ.ศ. 2561 ดังนี้ 

 1) ผลิตก าลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 

 ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูง มีความรู้ความสามารถ มีมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพรู้ทันโลกทัน

เทคโนโลยี มีความรู้ภาษาอังกฤษที่สื่อสารได้ มีทักษะที่สนองตอบต่อความต้องการของตลาดแรงงานเป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ รู้รอบ รู้กว้าง เข้าใจ และเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้อื่น สังคม ศิลปะและวัฒนธรรม และ

ธรรมชาติ ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ด าเนนิชีวติอย่างมี
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คุณธรรม พร้อมให้ความช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก 

ปรับตัวได้ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีเป้าหมายชีวิตมีทักษะการเป็นผู้น าและการท างานเป็นทีม 

รวมถึงทักษะ การจัดการและการเป็นผู้ประกอบการด้วยหลักสูตรที่ทันสมัย ยืดหยุ่น ตรงตามความต้องการ

ของตลาดแรงงาน และอุตสาหกรรมใหม่ อาจารย์มีคุณภาพการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

(Professional Standard Framework, PSF) มีแนวความคิดและทักษะที่ทันสมัย เปลี่ยนแปลงกระบวนการจัด

การศึกษาใหม่ ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย และวิธีเรียนรู้ที่เน้นทักษะและการปฏิบัติร่วมกับผู้ใช้บัณฑิต มีการ

บริหารจัดการที่สร้างความเชื่อมั่นกับผู้เรียนและความเชื่อถือให้กับชุมชนและสังคม ระบบการศึกษารองรับ

และตอบโจทย์พื้นที่ในการยกระดับการศึกษา ประเมิน และตรวจสอบได้ในทุกระดับ พร้อมก้าวสู่ความเป็น

สากลและนานาชาติ 

 2) วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

 นอกเหนือจากบทบาทการสร้างคนให้มีทักษะชีวิตและวิชาชีพ ตอบสนองความต้องการ

ตลาดแรงงานแล้ว การเป็นสถาบันการศึกษาขั้นสูงที่พร้อมด้วยบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent and Skilled 

Human Resources) มหาวิทยาลัยต้องตระหนักว่า งานวิจัยเป็นรากฐานการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

การวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่น าไปสู่การถ่ายทอดและพัฒนาสร้างสรรค์ สร้างนวัตกรรมให้ก้าวหน้าและ

สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน สังคม และภาคอุตสาหกรรมในเชิงพาณิชย์ สู่การเติบโตอย่างยั่งยืนของ

สังคม ลดปัญหาความยากจน ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

ในเวทีโลก มหาวิทยาลัยพะเยาต้องส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพในด้านการวิจัยและนวัตกรรม สนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานวิจัยและนวัตกรรม มกีารติดตามและการประเมินผล

เป็นระบบสร้างเครือขา่ยนักวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยกับองค์กรทั้งภายในและภายนอก วิจัยและนวัตกรรมที่

ครอบคลุมทั้ งด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และด้านสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ เน้นการวิจัยมุ่งเป้าที่ตอบโจทย์ชุมชน สังคม และความต้องการของประเทศ (Demand side) 

ส่งเสริมการเผยแพร่และการถ่ายทอดผลงานวิจัยและนวัตกรรม การน าไปใช้ประโยชน์กับสังคม ด้วยการ

ร่วมมือกับผู้ใช้ประโยชน์ในภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการและภาคการเกษตรเพื่อประโยชน์ทางด้าน

เศรษฐกิจ สามารถพัฒนายกระดับรายได้และเทคโนโลยีของประเทศให้เป็นไปตามนโยบายการเข้าสู่ 

Thailand 4.0  
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  3) บรกิารวชิาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม  

 มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งรวมทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าและแหล่งรวมองค์ความรู้ในทุกสาขาทั้ง

ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ และด้วย

ปณิ ธานมุ่ งมั่ น  “ปัญ ญ าเพื่ อ ค วาม เข้ ม แข็ งขอ ง ชุม ชน  Wisdom for Community Empowerment)” 

มหาวิทยาลัยต้องค านึงถึงพันธกิจด้านบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมที่เป็นพันธกิจหลักส าคัญอีกพันธ

กิจหนึ่งด้วย มหาวิทยาลัยต้องสามารถอยู่ร่วมกับชุมชนและสังคมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเป็นที่พึ่งให้

ชุมชนและสังคม ยกระดับการศึกษา สร้างรายได้ ส่งเสริมสุขภาวะที่ดี และบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน

ของชุมชนและสังคมที่เกิดขึ้น เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สังคมมีความเข้มแข็ง มั่นคง หลุดพ้นจากความ

แตกต่างและเหลื่อมล้ า เกิดสังคมความสุข 

 4) ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย  

 การด ารงไว้ซึ่งศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ  เป็นสิ่งที่คนไทยทุกคนต้องตระหนักและให้

ความส าคัญเพื่อเสริมสร้างความเป็นชาติและการเป็นเอกลักษณ์ของชาติ การท านุบ ารุง อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบ

สาน สร้างสรรค์และพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม เป็นภารกิจเพื่ออนุรักษ์ภูมิปัญญาและสมบัติของ

ประเทศชาติ มหาวิทยาลัยพะเยาตั้งอยู่ในพื้นที่ศิลปวัฒนธรรมล้านนาที่สวยงามและมีความเป็นเอกลักษณ์ 

มหาวิทยาลัยต้องสร้างความร่วมมือกับชุมชน (University engagement) เพื่อการท านุบ ารุง อนุรักษ์ ฟื้นฟู 

สืบสาน สร้างสรรค์ สร้างจิตส านึกปลูกฝังค่านิยม และภาคภูมิใจในวิถีชีวิตที่ดีงามของประเพณีและ

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นที่พึงประสงค์ให้กับนิสิตและบุคลากร รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย การเชื่อมโยงกลมกลืนกับธรรมชาติและเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม การพัฒนาประยุกต์ การใช้ประโยชน์เชิงสร้างสรรค์ ด้วยการบริหารจัดการ และการใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเป็นระบบ 

 5) บริหารจัดการทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล  

 การพัฒนาระบบนิเวศด้านการบริหารจัดการ มีระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศก าหนดในการ

บริหารคน บริหารงาน ด้วยความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ เพื่อเป้าหมายองค์กรที่ดีมีคุณภาพและ

ประโยชน์สุขของบุคลากรมีระบบและกลไกควบคุมการบริหารงานด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยในทุกระดับ 

ยกระดับศักยภาพของบุคลากร ทั้งผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงกับบริบทของสังคมไทยและสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไป บุคลากรมี Mindsetของการท างานและ

การบริหารร่วมกัน และมีภาวะความเป็นผู้น า (Leadership) และผู้ตามในโลกใหม่ เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมรับรู้และแสดงความคิดเห็นในการด าเนินงาน เพื่อกระบวนการมีส่วนร่วม สร้างความรู้

ความเข้าใจในนโยบาย และเป้าหมายการด าเนินงานในพันธกิจต่าง ๆ กระตือรือร้นในการแก้ปัญหาร่วมกัน 

ผู้บริหารทุกระดับต้องมีวิสัยทัศน์ (Vision) มีความมุ่งมั่นและต้องเห็นภาพทิศทางในระยะยาว (Visionary) ด้วย
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หลักการท างานร่วมกัน “สานความคิด สร้างจิตใจ” รวมพลังของบุคลากร ศิษย์ปัจจุบัน และศิษย์เก่า ในการ

สร้างสรรค์สิ่งที่ดี ร่วมพัฒนาองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพสร้างระบบการบริหารบนพื้นฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ

และมีการด าเนินงานที่มีประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผล 
 

 (6) ประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัย 

 มหาวิ ทยาลั ยพะเยา ได้ ก าหนดพั นธกิ จหลั กที่ สอดคล้ องกั บแผนยุ ทธศาสตร์ ชาติ  

(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 

มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 รวมทั้งสอดคล้อง

กับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และกฎกระทรวงการ  

จัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2564 ที่มีเป้าหมายในการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับ  

การพลิกโฉมประเทศ (Reinvent the nation) เพื่อสรา้งและพัฒนาคนในศตวรรษที่ 21  
 

  มหาวิทยาลัยพะเยา จึงได้ก าหนดพันธกิจหลักและประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาชุมชน 

เชิงพื้นที่  (Area-based and Community) มุ่งเน้นสร้างความเข้มแข็งของสังคมด้วยการเตรียมคนไทย 

ที่มีคุณภาพในศตวรรษ ที่ 21 พัฒนาระบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ระบบวิจัยและนวัตกรรม

คุณภาพสูง รวมทั้งการพัฒนาระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการพัฒนาระบบบริหารงาน

บุคคลที่มุ่งเน้นสมรรถนะและจริยธรรม พัฒนาระบบการเงินและงบประมาณ แก้ไขข้อจ ากัด และมุ่งเน้น

บริหารงานแบบธรรมาภิบาล เพื่อ “สานความคิดสร้างจิตใจ” ให้เกิดพลังความสามัคคี ร่วมสร้างแต่สิ่งที่ดี  

อันจะน ามาซึ่งชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตาม (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ดังต่อไปนี ้

1) การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคนใหม้ีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต ตอบสนอง

ความตอ้งการของตลาดแรงงาน  

2) การสรา้งงานวิจัยและนวัตกรรมสูป่ระโยชน์เชิงพาณิชย์ 

3) การบริการวิชาการด้วยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน 

4) ท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

5) การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มปีระสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล 
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ภาพท่ี 1 แสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 
 

ภาพท่ี 2 แสดงการบูรณาการกลยุทธ์และความเสี่ยง (Intelligent Risk) 
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(7) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร (Workforce Profile)  

          มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ก าหนดสมรรถนะหลักของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา (Personal 

Competency) ไว้ดังนี้ 

1. ค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร เอื้ อ อ า น ว ย ให้ เกิ ด ก า รผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ที่ มี คุ ณ ภ าพ สู ง 

มีมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ  มีทั กษะการเรียนรู้ตลอด ชีวิต  สนองตอบต่อความต้องการ 

ของตลาดแรงงานและเป็นพลเมืองที่มคีุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก   

2. ความสามารถในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ใหม้ีคุณภาพการสอนตามกรอบมาตรฐาน

คุณ วุฒิ วิ ชาชีพ  (Professional Standard Framework, PSF) มี แนวความคิ ดและทั กษะที่ ทั นสมั ย  มี

ความก้าวหน้าทางวิชาการ และประพฤติปฏิบัติตามประกาศจรรยาบรรณของพนักงานสายวิชาการ เป็น

ต้นแบบให้แก่ นิสติ ชุมชน และสังคม   

3. ความสามารถในการศึกษาวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ น าไปสู่การถ่ายทอดและพัฒนา

ส ร้ า งส ร รค์ น วั ต ก รรม  แ ล ะส าม ารถ น า ไป สู่ เ ชิ งพ าณิ ช ย์ เพื่ อ ป ระ โย ชน์ ต่ อ ชุ ม ชน  สั งค ม 

และภาคอุตสาหกรรม   

4. ค ว าม ส าม า ร ถ ใน ก า รบ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร  ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง ค ว าม สั ม พั น ธ์ ที่ ดี 

และเป็นที่พึ่ งให้แก่ ชุมชนและสังคม ยกระดับการศึกษา ส่ งเสริมสุขภาวะที่ ดี  และสร้างรายได้  

เพื่อความเข้มแข็งของชุมชน   

5. ความสามารถในการส่ งเสริมให้บุ คลากรและนิสิต  ร่วมมือกับ ชุมชนและสั งคม 

ในการสร้างความตระหนักและให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างความเป็นชาติและการเป็น เอกลักษณ์ของ

ชาติการท านุบ ารุง อนุรักษ์ ฟื้นฟูศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิด

การใชป้ระโยชน์ในเชงิสร้างสรรค ์  

6. ความสามารถในการเอื้ออ านวยให้ เกิดการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เรียนรู้

เปลี่ยนแปลงร่วมกัน และท างานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้ วยหลัก “สานความคิด สร้างจิตใจ” 

รวมพลังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม และใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย Smart University เชื่อมโยงและบริการ

สารสนเทศที่ ทั นสมัยและถูกต้อง และตอบสนองผู้มี ส่ วน ได้ส่ วนเสี ยทุกกลุ่ ม ได้อย่ างรวดเร็ว  

ทันเหตุการณ ์  
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  (7.1) สมรรถนะของผู้บริหาร 

1. ทักษะบริหารงาน (Managerial Skill) มีทักษะการบริหารงานและสามารถประยุกต์ใช้

ความรู้ เทคนิค วิธีการ และเครื่องมอืมาใช้ในการบริหารงาน สามารถเป็นโค้ช เป็นผู้บริหาร เป็นผู้ก ากับและ

ติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดให้ด าเนินงานตามระเบียบข้อบังคับ ประกาศ ค าสั่ง และแนว

ปฏิบัติต่างๆ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและเพื่อมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของหน่วยงานและ

ของมหาวิทยาลัย   

2. ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personnel Management Skill) มีทักษะการบริหารและ

พัฒนาบุคลากร ให้มีสมรรถนะและศักยภาพรองรับการด าเนินงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงานและพันธ

กิ จหลั ก ของมหาวิท ยาลั ยอย่ างมี คุ ณ ภาพ และมี ค วามสุ ข  มี ทั ศ นคติ ที่ ดี แล ะมี ค วามภู มิ ใจ  

ในองค์กร สามารถจัดบุคลากรสมดุลกับการปฏิบัติงานตามภารกิจ พัฒนาอาจารย์สู่มืออาชีพ 

ด้ านก ารสอนตามกรอบมาตรฐานมหาวิ ท ยาลั ยพ ะเย า  (UP-PSF) พั ฒ นาระบบสวัส ดิ ก าร 

และสร้างแรงจูงใจในการท างาน   

3. มุ่งเน้นกระบวนการท างานเชิงดิจิทัล (Digital Process Oriented) พัฒนากระบวนการ

ท า งาน  แ ล ะบู รณ าก ารก ารท า งาน ร่ ว ม กั น ทั้ งภ าย ใน ห น่ ว ย งาน แล ะระห ว่ า งห น่ ว ย งาน  

“สานความคิด  สร้างจิตใจ” ด้วยพลั งความสามัคคีและความสัมพันธ์ที่ ดี  เพื่ อส่งมอบบริการ 

ที่ ดีมี คุณภาพแก่นิสิต  และผู้มี ส่ วน ได้ส่ วน เสียทุกกลุ่ ม  พัฒ นาเครื่องมือสนับสนุนการท างาน 

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล ตามนโยบาย Smart Operation และจัดสภาวะแวดล้อมที่เสริมสุขภาวะการท างาน   

4. ความสามารถประเมินผลการปฏิบัติงานเชิงสร้างสรรค์ (Empowerment Evaluation) 

สามารถออกแบบการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร และประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน

แบบก้าวหน้าและใช้แนวคิดการประเมินเพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่ อเนื่อง (Continuous Improvement) 

สอดคล้องและมุ่งสูเ่ป้าหมายเดียวกันคือ การบรรลุตัวชี้วัดระดับสูง (Super KPI) เพื่อการบรรลุวิสัยทัศน์ของ

มหาวิทยาลัยพะเยา 
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 (7.2) สมรรถนะของพนักงาน 

 พนักงานสายวิชาการ  
 

 
 

ภาพท่ี 3 แสดงสมรรถนะของพนักงานสายวิชาการ 

 

พนักงานสายสนับสนุน 
 

 
  

ภาพท่ี 4 แสดงสมรรถนะของพนักงานสายสนับสนุน 
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(8) เอกลักษณ์มหาวิทยาลัยพะเยา 

“ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” 

 

 (9) อัตลกัษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา 
 

 
 

ภาพท่ี 5 แสดงอัตลักษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

(10) ค่านิยม มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แสดงค่านิยมร่วมของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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(11) ความสัมพันธ์ระดับองค์กร 

 
ภาพท่ี 7 แสดงโครงสร้างองค์กรของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพท่ี 8 แสดงโครงสร้างการบริหารของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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บทที่ 2 

การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน 

 

 จากการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและวิเคราะห์สภาวการณ์ขององค์การ เพื่อการปรับตัว

เข้าสู่การแข่งขันในกระแสโลกาภิวัฒน์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา 

และเพื่อให้มีการประเมินคุณภาพการด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ 

(Education Criteria for Performance Excellence; EdPEx) และเกณฑ์คุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ ASEAN 

University Network Quality Assurance (AUN QA) โดยได้วิเคราะหส์ภาวการณ์ ไว้ดังนี ้

 

2.1 สภาพแวดล้อมด้านการแข่งขัน (Competitive Environment) 

  

1) แนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก  

   กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนไทย ได้แก่ (1) กระแส

Globalization ที่ เป็นแรงขับเคลื่อนให้เกิดการไหลของทุน สินค้าบริการ และแรงงาน อย่างเสรีท าให้

เกิดปรากฎการณ์ เชื่อมโลกเข้าด้วยกัน (Connected World) (2) กระแส Digitization ที่ เปลี่ยนรูปแบบ 

การติดต่อสื่อสารในโลกเสมือนหรือโลกดิจิตอลท าให้เศรษฐกิจเจริญเติบโตแบบ Exponential Return to 

Scale ไม่เป็นไปตามทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ (3) กระแส Urbanization ที่มีผลให้วัฒนธรรมวิถีการด าเนิน

ชีวิต และพฤติกรรม รวมทั้งการปฏิสัมพันธ์ของผู้คนเปลี่ยนแปลงไปจากสังคมและวัฒนธรรมแบบเดิม  

(4) กระแส Individualization ที่ท าให้มีความเป็นปัจเจกบุคคลมากขึ้นท าให้มีทั้งข้อดีข้อเสีย เช่น อาจท าให้

เป็ น สั งค มที่ เข้ ม แข็ งขึ้ น  แล ะอ าจท า ให้ สั งค มที่ มี ค วาม ขั ด แย้ งแล ะมี ค วามปั จ เจกม าก ขึ้ น  

(5) กระแส Communization ท าให้เกิดกระแสการพึ่งพากันมากขึ้น เกิดการผนึกพลังร่วมกันแก้ปัญหา  

หรือเผชิญปัญหาร่วมกันมากขึ้น  กระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ท าให้ เกิดประเด็นที่ท้ าทาย  

ทั้งด้านการติดต่อสื่อสาร การคมนาคมขนส่ง การศึกษาเรียนรู้ สุขภาพและสาธารณสุข พลังงาน  

และสภาพแวดล้อม ฯลฯ การปรับตัวเข้ากับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเป็นนโยบายส าคัญ 

ของหลายประเทศ รวมทั้งประเทศไทย 
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2) กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ป ี 

 คณะกรรมการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติได้ด าเนินการยกร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 

(พ.ศ. 2561 - 2580) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ 20 ปี โดยก าหนดวิสัยทัศน์ 

ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว  ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง” และเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” และมีเป้าหมายส าคัญ 

3 ด้าน ได้แก่ (1) ความมั่นคง ประกอบด้วย การมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจก

บุคคล และมีความมั่นคงในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง ประเทศมีความมั่นคง 

ในเอกราชและอธิปไตย มีสถาบันชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ ที่เข้มแข็ง เป็นศูนย์กลางและที่ยึดเหนี่ยว

จิตใจของประชาชน ระบบการเมืองมีความมั่นคง เป็นกลไกที่น าไปสู่การบริหารประเทศที่ต่อเนื่อง   

และโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล สังคมมีความปรองดองและความสามัคคี สามารถผนึกก าลังเพื่อพัฒนา

ประเทศ ชุมชนมีความเข้มแข็ง ครอบครัวมีความอบอุ่น ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่

มั่นคงพอเพียงกับการด ารงชีวิต มีที่อยู่อาศัย และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน และฐานทรัพยากร 

และสิ่งแวดล้อม มีความมั่นคงของอาหาร พลังงาน และน้ า (2) ความมั่งคั่ง ประกอบด้วย ประเทศไทยมีการ

ขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ยกระดับเป็นประเทศในกลุ่มรายได้สูง ความเหลื่อมล้ าของการพัฒนา

ลดลง ประชากรได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันมากขึ้น เศรษฐกิจมีความสามารถในการ

แข่งขันสูง สามารถสร้างรายได้ทั้งภายใน และภายนอกประเทศ สร้างฐานเศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต 

และเป็นจุดส าคัญของการเชื่อมโยงในภูมิภาค ทั้ งการคมนาคมขนส่ง การผลิต การค้าการลงทุน  

และการท าธุรกิจ มีบทบาทส าคัญในระดับภูมิภาค และระดับโลก เกิดสายสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจและการค้า

อย่างมีพลัง และความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถสร้างการพัฒนาคนอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ทุนมนุษย์ ทุนทาง

ปัญญา ทุนทางการเงินทุนที่ เป็นเครื่องมือเครื่องจักร ทุนทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติ  

และสิ่งแวดล้อม (3) ความยั่งยืนประกอบด้วย การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้ และคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน ให้เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

เกินพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศน์ 

การผลิตและการบริโภคเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และสอดคล้องกับกฎระเบียบของประช าคมโลก  

ซึ่งเป็นที่ยอมรับร่วมกันความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีคุณภาพดีขึ้น คนมีความ

รับผิดชอบต่อสังคม มีความเอื้ออาทร เสียสละเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม และประชาชนทุกภาคส่วนในสังคม

ยึดถือและปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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วัตถุประสงค์ของกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) คือ (1) เพื่อสร้าง

ความปรองดองสมานฉันท์ (2) เพื่อเพิ่มกระจายโอกาสและคุณภาพการให้บริการของรัฐอย่างทั่วถึงเท่า

เทียม เป็นธรรม (3) เพื่อลดต้นทุนให้ภาคการผลิตและบริการ และ (4) เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าเกษตร 

อุตสาหกรรม และบริการด้วยนวัตกรรม ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)  

มี 6 ยุทธศาสตร ์ซึ่งเกี่ยวข้องกับภารกิจของส านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 6 ยุทธศาสตร ์ดังนี้  

 1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง

ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช

อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน 

เครื่องมือเทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม  

และภัยพิบัติ ได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ ไปกับการปูองกันและแก้ ไขปัญหา 

ด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ  

ทั้ งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน  ประชาสังคม และองค์กรที่ ไม่ ใช่รัฐ  รวมถึ งประเทศเพื่ อนบ้าน 

และมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอื้ออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการ 

ของยุทธศาสตรช์าติดา้นอื่น ๆ ใหส้ามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเปูาหมายที่ก าหนด 

 2.  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  มีเป้าหมายการพัฒนา 

ที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้ นฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่  

(1) “ต่อยอดอดีต”โดยมองกลับ ไปที่ ราก เหง้าทางเศรษฐกิจ  อัตลักษณ์  วัฒนธรรม ประเพณี  

วิถี ชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ  

ของประเทศในด้านอื่น ๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับบริบท 

ของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้าง

พื้นฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต 

และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่  

รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับ

อนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ 

ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนในเวที

โลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนช้ันกลาง และลดความ

เหลื่อมล้ าของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 
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3.  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมาย

การพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทย  

มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ

รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดี  

ของชาติมีหลักคิดที่ถูกต้องมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม

และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคน

ไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิดผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพ  

ตามความถนัดของตนเอง 

4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  มีเป้าหมายการ

พัฒนาที่ส าคัญที่ให้ความส าคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน

ท้องถิ่นมาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพื่อส่วนรวม  

การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู  ่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ 

เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์ 

แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มี

คุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 

5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม   

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อน าไปสู่การบรรลุเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม 

เศรษฐกิจสิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและภายนอก

ประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พืน้ที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการใหทุ้กฝุายที่เกี่ยวข้อง

ได้เข้ามามีส่วนรว่มในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้โดยเป็นการด าเนินการบนพืน้ฐานการเติบโต

ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุล 

ทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุน่ต่อไปอย่างแท้จริง 

6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน 

และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงาน

ของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแขง่ขัน มสีมรรถนะสูง ยึดหลัก

ธรรมาภิบาลปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย  

และพร้อมที่จะปรับตัวใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรม 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 28 
 

เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบ

ได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วน

ร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วน  

ในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธ 

ไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่

จ าเป็น มคีวามทันสมัย มีความเป็นสากลมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและเอือ้ต่อการ

พัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวย

ความยุติธรรมตามหลักนิตธิรรม 

 

  (3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา สามารถระบุทิศทางและประเด็น

การพัฒนาที่ประเทศควรให้ความส าคัญและมุ่งด าเนินการในระยะ 5 ปี ที่สองของยุทธศาสตร์ชาติ  

โดยมีการระบุ เป้ าหมายของประเด็นการพัฒนาที่ต้ องด าเนินการอย่างชัด เจน และสอดคล้อง  

กับแนวนโยบายแห่งรัฐ ยุทธศาสตร์ชาติ สภาพการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งของประเทศและของโลก 

ตลอดจนเชื่อมโยงและส่งเสริมแผนระดับที่ 2 อื่น ๆ ในระนาบเดียวกัน ให้สามารถท าหน้าที่เป็นกลไก 

ส าคัญในการถ่ายทอดแนวทางการขับเคลื่อนประเทศในมิติต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การด าเนิน 

การในทางปฏิบัติภายใต้แผนระดับที่  3 เพื่อให้ เกิดผลสัมฤทธิ์ในการสนับสนุนและบรรลุเป้ าหมาย 

ตามยุทธศาสตร์ชาติได้อย่าง เป็นรูปธรรม จึงจ าเป็นต้องอาศัยการปรับกระบวนทัศน์ในการวางกรอบ 

เพื่อยกร่างแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้เป็นแผนที่มีความ

ชัดเจนในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาประเทศที่ต้องการมุ่งเน้นและบรรลุภายในห้วงเวลา

ของแผน โดยแผนฯ ต้องสามารถ  ชี้ ชัดถึงเป้าหมายหลักที่ประเทศไทยต้องด าเนินการให้ เกิดผล  

และเชื่อมโยงไปสู่เป้าหมายย่อยในมิติที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านที่ต้องเร่งด าเนินการหรือต้องมีการปรับเปลี่ยน

เพื่ อ ให้ เป้ าหมายหลักบรรลุผล  สามารถที่ จะสนับสนุน  ให้ ประเทศสามารถปรับปรุงจุดอ่ อน  

ลดข้อจ ากัดเดิมที่มีและพัฒนาศักยภาพให้สอดรับกับพลวัต และเงื่อนไขใหม่ของโลก เพื่อให้ประเทศไทย

สามารถเติบโตต่อไปได้อย่างตอ่เนื่องและยั่งยืนท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลง  

 

 

 

 
 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 29 
 

(4) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560– 2579 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “คนไทยทุกคนได้รับ

การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิต อย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 

4 ประการ ได้แก่ 

1) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มคีุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

2) เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับ

บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ และยุทธศาสตรช์าติ  

3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคีและ

ร่วมมือผนึกก าลังมุง่สูก่ารพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

4) เพื่อน าประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความเหลื่อมล้ า

ภายในประเทศลดลง  

 

  (5) แผนอุดมศกึษาระยะยาว 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 

 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี เป็นการน าเสนอทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาในภาพรวม  

ที่สถาบันอุดมศึกษาและฝ่ายบริหารจะใช้เป็นหลักการร่วมกันในการวางแผนอุดมศึกษาให้ตอบสนองความ

ต้องการในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นจึงก าหนดวิสัยทัศน์ “อุดมศึกษาไทยเป็นแหล่งสร้างปัญญาให้สังคม 

น าทางไปสู่การเปลี่ยนแปลง สร้างนวัตกรรม ความรู้  งานวิจัย ที่ เสนอทางเลือกและแก้ปัญหา  

เพื่อการพัฒนาประเทศ และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน” วัตถุประสงค์ 1. เพื่อยกระดับมาตรฐาน

การอุดมศึกษาให้เทียบเคียงกับประเทศพัฒนาแล้ว 2. เพื่อสนับสนุนการถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรม

อย่างกว้างขวางและครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคการผลิต  3. เพื่อสนับสนุนการเคลื่อนย้าย 

ทางสังคม (Social Mobility) 4. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการก ากับดูแลระบบอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับความเป็นอิสระในการ บริหารตนเอง ยุทธศาสตรห์ลัก 6 ประการ ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 อุดมศึกษาเป็นแหล่งพัฒนาก าลังคนและสร้างเสริมศักยภาพทั้งทักษะความคิด

และการรูค้ิดเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรช์าติ  

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพนักศึกษา เสริมสร้างความรู้ และทักษะ 

ทางอาชีพให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างสมรรถนะหลักของอุดมศึกษาไทยให้เป็นแหล่งพัฒนาต่อยอด

ความสามารถในการใช้ ความรู้ สร้างผลงานวิจัย ค้นหาค าตอบที่จะน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา  

และพัฒนาเศรษฐกิจทั้งระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ  
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 ยุทธศาสตร์ที่ 4 อุดมศึกษาเป็นแหล่งสนับสนุนการสร้างงานและน าความรู้ไปแก้ปัญหา 

ผา่นความร่วมมอืกับ ภาคเอกชนและท้องถิ่น  

 ยุทธศาสตร์ที่  5 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล  

และมีระบบการก ากับดูแลที่รับผิดชอบต่อผลการด าเนินการของมหาวิทยาลัยในทุกด้าน  

 ยุทธศาสตร์ที่ 6 ปรับระบบโครงสร้างการตรวจสอบการจัดสรรงบประมาณ และการติดตาม

รายงานผลที่มปีระสิทธิภาพ  

  

(6) แผนพัฒนาดิจติอลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) 
 

พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัล เพื่ อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 ได้ก าหนดว่า  

“เพื่อให้การพัฒนาดิจิทัลเกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นส่วนรวม ให้คณะรัฐมนตรี  

จัดให้มีนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมขึ้นตามข้อเสนอ 

ของคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ การประกาศใช้และการแก้ไขปรับปรุงนโยบาย

และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ให้ท าเป็นประกาศพระบรมราชโองการ

และประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จะเป็นแผนแม่บท

หลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ที่ก าหนด

ทิศทาง การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีค วามสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ โดยก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “ปฏิรูปประเทศไทย

สู่ดิจิทัลไทยแลนด์” 

           ดิ จิ ทั ล ไท ยแลนด์  (Digital Thailand) หมายถึ ง  ป ระ เท ศ ไท ยที่ ส าม ารถส ร้ า งส รรค์  

และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม  

ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอื่นใดเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความ

มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จะมีเป้าหมายในภาพรวม 4 ประการ 

ดังตอ่ไปนี ้

1. เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศด้วยการใช้นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีดิจทิัลเป็นเครื่องมอืหลักในการสรา้งสรรคน์วัตกรรมการผลิต การบริการ 

2. สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการต่างๆ ผ่านสื่อดิจิทัล 

เพื่อยกระดับคุณภาพชวีิตของประชาชน 
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3. เตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่มมีความรู้และทักษะที่เหมาะสมต่อการด าเนินชีวิต 

และการประกอบอาชีพในยุคดิจทิัล 

4. ปฏิรูปกระบวนทัศน์การท างานและการให้บริการของภาครัฐ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

และการใชป้ระโยชน์จากข้อมูล เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

             การพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย มุ่งเน้นการพัฒนาระยะยาวอย่าง

ยั่งยืนสอดคล้องกับการจัดทายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีแตเ่นื่องจากเทคโนโลยีดจิทิัลมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วดังนัน้ นโยบายและแผนระดับชาติวา่ด้วยการพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมฉบับนี ้ จงึกาหนด

ภูมทิัศนด์ิจทิัล เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายใน 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 Digital Foundation ( ภายใน 1 ปี 6 เดือน) ประเทศไทยลงทุน และสร้างรากฐาน 

ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

  ระยะที่ 2 Digital Thailand I: Inclusion ( ภายใน 5 ปี) ทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีส่วนร่วมใน

เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ 

  ระยะที่ 3 Digital Thailand II: Full Transformation ( ภายใน 10 ปี) ประเทศไทยก้าวสู่การดิจิทัล

ไทยแลนด์ที่ขับเคลื่อนและใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจทิัลได้อย่างเต็มศักยภาพ 

  ระยะที่ 4 Global Digital Leadership ( ภายใน 10 - 20 ปี) ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่

พัฒนาแล้วสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมอย่างยั่งยืน 

 

(7) แนวทางการบรหิารมหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ. 2565 – 2569) 
 

มหาวิ ทยาลั ยพะเยา ได้ ก าหนดพั นธกิ จหลั กที่ สอดคล้ องกั บแผนยุ ทธศาสตร์ ชาติ  

(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 

มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 แผนอุดมศกึษาระยะยาว 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 รวมทั้งสอดคล้อง

กับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และกฎกระทรวงการจัด

กลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2564 ที่มีเป้าหมายในการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับการพลิกโฉม

ประเทศ (Reinvent the nation) เพื่อสรา้งและพัฒนาคนในศตวรรษที่ 21  

มหาวิทยาลัยพะเยา จึงได้ก าหนดพันธกิจหลักและประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาชุมชน 

เชิงพื้นที่ (Area-based and Community) มุ่งเน้นสร้างความเข้มแข็งของสังคมด้วยการเตรียมคนไทยที่มี

คุณภาพในศตวรรษ ที่  21 พัฒนาระบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ระบบวิจัยและนวัตกรรม

คุณภาพสูง รวมทั้งการพัฒนาระบบการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการพัฒนาระบบบริหารงาน

บุคคลที่มุ่งเน้นสมรรถนะและจริยธรรม พัฒนาระบบการเงินและงบประมาณ แก้ไขข้อจ ากัด และมุ่งเน้น
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บริหารงานแบบธรรมาภิบาล เพื่อ “สานความคิดสร้างจิตใจ” ให้เกิดพลังความสามัคคี ร่วมสร้างแต่สิ่งที่ดี  

อันจะน ามาซึ่งชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตาม (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์

การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา ดังต่อไปนี ้

1) การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคนใหม้ีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต ตอบสนอง

ความตอ้งการของตลาดแรงงาน  

2) การสรา้งงานวิจัยและนวัตกรรมสูป่ระโยชน์เชิงพาณิชย์ 

3) การบริการวิชาการด้วยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน 

4) ท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

5) การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย มปีระสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล 

 

 (8) ความเป็นเลิศในการแข่งขัน 

 ผลการด าเนินงานในช่วงเวลา 10 ปี มหาวิทยาลัยพะเยาสามารถก้าวเข้าสู่การจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยระดับโลก จากการจัดอันดับ THE Impact Rankings 2020 โดย Times Higher Education ได้รับ

การจัดอันดับที่ 11 ของประเทศไทย และอันดับ 401-600 ของมหาวิทยาลัยทั่วโลก จากการจัดอันดับ 

ของ Scimago institutions rankings 2020 มหาวิทยาลัยพะเยาติดอันดับที่ 14 ของไทย และอันดับที่ 777  

ของโลก และจากการจัดอันดับ Webometrics Ranking of World Universities หรือ Ranking Web of World 

Universities จัดท าโดย Cybermetrics Lab มหาวิทยาลัยพะเยาได้ถูกจัดอยู่ในล าดับที่ 16 ของประเทศ  

และที่ 1,972 ของโลก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

  THE Impacts Ranking อันดับที่ 401 – 600 ของโลก 

1. SDG 4 การศกึษาที่เท่าเทียม  

     อันดับที่ 8 ของมหาวิทยาลัยในประเทศ 

  อันดับที่ 301-400 ในระดับโลก  

2. SDG 9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสร้างพื้นฐาน  

  อันดับที่ 8 ของมหาวิทยาลัยในประเทศ  

  อันดับที่ 301-400 ในระดับโลก  

3. SDG 11 เมืองและถิ่นฐานมนุษย์  

  อันดับที่ 9 ของมหาวิทยาลัยในประเทศ                      

  อันดับที่ 301-400 ในระดับโลก  
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4. SDG 17 ความรว่มมอืเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  

อันดับที่ 11 ของมหาวิทยาลัยในประเทศ  

อันดับที่ 401-600 ในระดับโลก  

5. SDGs 15 การใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศทางบก  

อันดับที่ 2 ของมหาวิทยาลัยในประเทศ 

อันดับที่ 79 จาก 766 มหาวิทยาลัยทั่วโลก 

 

 Scimago Institutions Rankings 2020  

1.  ด้านการวิจัย ตดิอันดับที่ 9 ของไทย อันดับที่ 430 ของโลก 

2.  ด้านนวัตกรรม ตดิอันดับที่ 18 ของไทย อันดับที่ 520 ของโลก 

3.  ด้านสังคม ตดิอันดับที่ 13 ของไทย อันดับที่ 234 ของโลก 

 

 (9) บรบิทเชิงกลยุทธ์ 

มหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย

พะเยาประจ าปงบประมาณ  พ .ศ. 2564 – 2568 โดยมีทั้ งหมด 6 ยุทธศาสตร์  ประกอบด้วย  

(1) การเตรียมคนและเสริมสร้างศักยภาพคน ซึ่งมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการและให้

ความส าคัญกับการบ่มเพาะผู้ประกอบการ เพื่อผลิตบัณฑิตให้กัลบไปพัฒนาชุมชน (2) การสร้างงานวิจัย

และนวัตกรรมและการเป็นผู้น าทางด้านวิชาการ มุ่งเน้นการตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ สร้างผลงานการวิจัย

และนวัตกรรมในเวทีโลก และมุ่งพัฒนานักวิจัยหน้าใหม่ไปในขณะเดียวกัน ด้วยการสร้างระบบพี่เลี้ยง

นักวิจัย (3) การบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศ  มุ่งพัฒนาบริการวิชาการเพื่อสร้าง

ประโยชน์ในกับ ชุมชนในระดับเทศบาลต าบล ให้ได้มีการพ ัฒนาสร้าง ชื ่อ เส ียงในระด ับประเทศ  

(4) การเสริมสร้างและส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้ยั่งยืน มุ่งใช้ Culture Enterprise เป็น

แรงขับเคลื่อนสินค้าและบริการท้องถิ่นสู่สินค้าระดับพรีเมี่ยม สร้างรายได้ให้ชุมชนด้วยผลงานพืน้ถิ่นสินค้า

จากวิถีชีวิตประจ าวัน (5) การเสริมสร้างและพัฒนาความเป็นสากลหรือนานาชาติ มุ่งพัฒนาด้วยการใช้

เครือข่ายการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ในระดับประเทศ สร้างการเชื่อมต่อและเข้าถึงกันอย่างไร้พรมแดน และ 

(6) การบริหารที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส มุ่งพัฒนาและเรียนรู้การเปลี่ยนแปลงร่วมกัน โดยการใช้ระบบ

สารสนเทศมาเป็นกลไกในการท างาน ติดตาม ประเมินผล บนแพลตฟอร์มดจิทิัล  
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             (10) ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินงาน 

มหาวิทยาลัยพะเยา มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน มีกลยุทธ์มุ ่งเน้นผลงานขององค์กร โดยใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพ

การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) มีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการด้วยขั้นตอนการด าเนินโครงการ โดยใช้ วงจรคุณภาพ 

(Approch Deploy Learning Integration : ADLI) วงจรการเรียนรู้ผ่านกระบวนการจัดการความรู้ (KM)               

วงจรการเรียนรู้ผ่านกระบวนการจัดการความรู้  (KM) ให้หน่วยงานน าไปปรับใช้ในการพัฒนางาน

ของตนและองค์กร  เกณฑ์ AUN-QA ใช้ในการบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อการประกันคุณภาพของการ

ให้บริการทางการศึกษา ตลอดจนการติดตามผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยโดยส านักงานปลัดกระทรวง

อุดมศกึษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

 

(11) จ านวนบุคลากร   
 

ตารางที่ 6 จ านวนบุคลากรสายวิชาการในช่วงปีงบประมาณ 2565     

             จ านวน : คน 

ล าดับ หลักสูตร/สาขาวิชา 
บุคลากร

ปัจจุบัน 
ลาศึกษาต่อ 

ต าแหน่ง หมายเหต ุ

อาจารย ์ ผู้ช่วยสอน ผศ. รศ. ศ.  

1 สาขาวิชาวิทยาการคอมพวิเตอร์ 9 - 8 - 1 - -  

2 สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ 11 1 9 - 1 1 -  

3 สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร์ 10 1 9 - 3 - -  

4 สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 6 2 5 1 1 - -  

5 สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 8 - 7 - 1 - -  

6 สาขาวิชาภูมสิารสนเทศศาสตร์ 8 1 3 - 5 - -  

7 สาขาวิชาคอมพวิเตอร์กราฟิก

และมัลติมีเดีย 

9 2 7 1 1 - -  

รวม 64 7 48 2 13 1 -  
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ตารางที่ 7 จ านวนบุคลากรสายบริการในช่วงปีงบประมาณ 2565    

         จ านวน : คน 

ล าดับ สังกัด 
บุคลากร

ปัจจุบัน 
พนักงานฯ ลูกจ้างชั่วคราว 

หมายเหต ุ

1 งานบริหารท่ัวไป 7 6 1  

2 งานวชิาการ 6 6 -  

3 งานแผนงาน 6 6 -  

4 งานปฏบัิตกิาร 4 4 -  

รวม 23 22 1  
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(12) แผนการรับนสิิต ประจ าปีการศึกษา 2565 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ล าดับ หลักสูตร/สาขาวิชา ระดับ จ านวนรบั คุณสมบัติ 

1 
หลักสูตรบรหิารธุรกจิบัณฑิต  

สาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์ุรกิจ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

2 
หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

3 
หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภูมิสารสนเทศศาสตร์ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

4 
หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

5 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิตสาขาวิชา

วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายแผน 

การเรยีน วิทย์-คณิต และ ปวช. (ไฟฟ้า 

คอมพิวเตอร ์อิเล็กทรอนิกส์) 

6 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
ปริญญาตรี 80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

7 

หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรก์ราฟิก 

และมัลติมีเดีย 

ปริญญาตรี 80 
มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

8 

หลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 

ปริญญาตรี

หลักสูตรคูข่นาน 
80 

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

9 

หลกัสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสาขาวิชาวิทยาการข้อมูลและการ

ประยุกต์ 

ปริญญาตรี 80 
มัธยมศึกษาตอนปลายทุกแผน 

การเรยีน และ ปวช. 

10 
หลักสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภูมิ

สารสนเทศประยุกต์ 
ปริญญาโท 35 

รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตร ี

สาขาที่เกี่ยวข้องหรือระสบการณ์ท างาน

ท่ีเกี่ยวข้อง 

11 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์หลักสูตรใหม ่พ.ศ. 2564 ปริญญาโท 35 

รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตร ี

สาขาที่เกี่ยวข้องหรือประสบการณ์

ท างานท่ีเกี่ยวข้อง 

12 
หลักสูตรปรัชญาดุษฎี บัณฑิตสาขาวิชาภูมิ

สารสนเทศประยุกต์ หลักสูตรใหม ่พ.ศ. 2564 ปริญญาเอก 10 

รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

สาขาที่เกี่ยวข้องหรอืประสบการณ์

ท างานท่ีเกี่ยวข้อง 
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2.2 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

 

(1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (จุดแข็งและจุดอ่อน) 

 จากการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค

ในการพัฒนามหาวิทยาลัยของคณะและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมภายใน

ถึงจุดเด่นที่สามารถส่งเสริมพัฒนาได้และจุดด้อยที่ต้องปรับปรุงแก้ไข รวมทั้งประเมินสภาพแวดล้อม

ภายนอกเพื่อพิจารณาถึงโอกาสในการพัฒนา และอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ โดยมี

ผลการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยสรุปดังนี้  
 

จุดแข็ง/ข้อได้เปรียบ (Strengths) จุดอ่อน/ปัญหา (Weaknesses) 

1. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการแสวงหาแหลง่ทุน

สนับสนุนงบประมาณการวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกได้

เงินจ านวนเงินค่อนขา้งสูง สามารถกระจายงบประมาณ 

การวจิัยลงสูบุ่คลากรของคณะและมีโครงการวิจัยท่ี

หลากหลาย 

2. คณบดีเป็นผู้มศีักยภาพสูง รวมท้ังมีทีมผู้บริหารท่ีมีความ

มุง่มั่น และใหค้วามส าคัญต่อการบริหารจัดการคณะ

อย่างจรงิจัง 

3. มกีิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นการให้ค าปรึกษานิสติ

แก่อาจารย์ท่ีปรึกษา และมีกจิกรรมเสียงสะทอ้นจาก

นสิิตท าให้คณะทราบขอ้มูล และปัญหาจากนิสติ 

4. นสิิตสามารถเข้าถึงอาจารย์ได้ สามารถขอค าปรึกษา

จากอาจารย์ได้ทุกเร่ือง และมีการประชาสัมพันธ์ขา่วสาร

และกิจกรรมตา่งๆ ให้นิสติรับทราบได้อยา่งทั่วถึงผ่าน

เครอืขา่ยสังคมออนไลน ์(Social network) รวมถึงนิสติมี

ความกระตอืรือร้นและมีความสนใจในการท ากิจกรรม

ของคณะ 

5. มคีวามพร้อมในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานของบุคลากร 

6. มกีารจัดสรรงบประมาณรายไดข้องคณะ เพื่อสนับสนุน

ให้บุคลาสกรสายวิชาการและสายสนับสนุนมโีอกาส

ท างานวิจัย 

1. บุคลากรสายสนับสนุนมภีาระงานค่อนข้างมากและ

มงีบประมาณและการสนับสนุนให้บุคลากรสาย

สนับสนุนทุกคนได้ท างานวิจัยบนพืน้ฐานของงาน

ประจ ายังมขี้อจ ากัด จึงท าให้การปฏบัิตงิานยังมี

ประสิทธิภาพไมเ่พยีงพอ 

2. มงีบประมาณที่ค่อนขา้งจ ากัดส าหรับใชใ้นการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรสายวิชาการ ทัง้ในดา้น

การฝึกอบรม สัมมนา ประชุมวิชาการ และ

ทุนการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 

3. บุคลากรในคณะยังขาดทักษะดา้นภาษาต่างประเทศ 

และยังขาดแรงสนับสนุนด้านงบประมาณเพ่ือพัฒนา

การศึกษาสู่สากล  

4. ไมม่คีวามชัดเจนเกี่ยวกับระบบและกลไกการ

สนับสนุนให้บุคลากรสายวชิาการศึกษาต่อระดับ

ปริญญาเอก และการขอต าแหนง่ทางวิชาการ 

5. มขี้อจ ากัดในการสนับสนุนให้บุคลากรมโีอกาสเป็น

นักวจิัยรุ่นใหม ่อาท ิมีงบประมาณสนับสนุนการท า

วจิัยค่อนขา้งน้อย ระบบและกลไกใสนับการวิจัยยัง

ไมห่รือมแีตย่ังไม่มีความชัดเจน เชน่ ขาดระบบ

นักวจิัยพี่เลีย้งมาเป็นผู้ให้ค าแนะน าหรอืค าปรึกษา

แก่นักวจิัยรุ่นใหม ่เพื่อให้สามารถผลิตผลงานวจิัยท่ี

มคีุณภาพสูงได ้
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จุดแข็ง/ข้อได้เปรียบ (Strengths) จุดอ่อน/ปัญหา (Weaknesses) 

7. มกีารสนับสนุนศักยภาพของนสิิต อาท ิภารกิจ

ภาษาอังกฤษ และสอดแทรกภาษาอังกฤษในเอกสาร

ประกอบการสนอนในบางรายวชิา รวมถึงมีการสร้าง

เครอืขา่ยความร่วมมอืกับภาคเอกชนในการพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนและการสดัสหกิจศึกษา 

8. มกีารบูรณาการงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนสิิตท่ีเป็นรูปธรรมชัดเจน 

6. ไมม่คีวามชัดเจนเกี่ยวกับการก าหนดแนวทาง

ร่วมกันภายในคณะในเร่ืองการสอบมาตรฐาน

วชิาชีพของนิสติ 

7. หลักสูตรใหม ่(มคอ.2) ซึ่งมีไม่มีการก าหนดรายวชิา

ท่ีต้องเรียนก่อน (Pre-revisited) ซึ่งนสิิตและศษิยเ์ก่า

เห็นว่าเป็นปัญหาต่อพื้นฐานความรู้ ในการเรียนใน

รายวชิาต่อไป 

8. ไมม่รีะบบและกลไกที่สนับสนุนเลื่อนระดับความ

เชี่ยวชาญช านาญการของบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 (2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแข่งขัน 

ผลกระทบและแนวทางการจัดการ) 

 

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการ

แขง่ขัน 

ผลกระทบและแนวทางการจัดการ 

1.การขาดแคลนแรงงานท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ด้านไอที 

ผลกระทบในแง่บวก เพิ่มโอกาสการมีงานท าให้นิสิตท่ีจบการศึกษา เพิ่มโอกาส

ในการจัดหลักสูตรระยะสั้นเพื่อพัฒนาทักษะบุคลากรด้านดจิิทัน 

ผลกระทบในแง่ลบ จ าเป็นต้องพัฒนานิสิตท่ีมีคุณภาพสอดคล้องกับความ

ตอ้งการภาคเอกชน ทัง้ทักษะดา้นเทคโนโลยแีละทักษะในการท างานจริง 

2.การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยท่ีีรวดเร็ว ส่งผลกระทบในแง่ลบ การปรับตัวของบุคลากรไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงท าให้

การจัดการเรยีนการสอนไม่สอดคล้องกับการท างานจริง คณะฯจ าเป้นต้องสร้าง

ความร่วมมือกับผู้ประกอบการเพื่อให้ทันเทคโนโลยท่ีีเปลี่ยนแปลงและส่งบุคลกร

ไปอบรมเพิ่มเตมิในส่วนท่ียังขาดหาย 

3. เทคโนโลยที าให้รูปแบบการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนเปลี่ยนไป 

ผลกระทบในแง่บอก เพิ่มช่องทางในการจัดการเรียนการสอน เพิ่มช่องทางใน

การประชาสัมพันธ์ผลงานการสอนของคณะ 

ผลกระทบในแง่ลบ ท าให้นักเรียนเข้าเรียนในรูปแบบน้อยลง คณะฯจึงจ าเป็นตอ้ง

ส่งเสริมอาจารย์ให้ท าวิจัยและหาประสบการณ์กับภาคเอกชน เพื่อน าองค์ความรู้

และประสบการณ์มาถ่ายทอดให้กับนสิิต 
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บทท่ี 3  

แผนยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ประจ าปี พ.ศ. 2565 – 2569 

 

3.1 โครงร่างองค์กร 

 

(1) ประวัติความเป็นมาของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาวิชาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สอดคล้องตามเป้าหมาย  

การเป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive University) ของมหาวิทยาลัยพะเยา ที่มุ่งเน้นการผลิต

บัณฑิ ตระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท และปริญญาเอก  ในกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

มีปณิธานว่า “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” และของคณะฯ มีปรัชญาว่า “ด ารงชีวิตด้วยปัญญา 

ประเสริฐที่สุด” มีวิสัยทัศน์ว่า “ผลิตก าลังคนด้านดิจิทัลพร้อมใช้งาน พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมสู่ชุมชน 

ด้วยมาตรฐานสากล” โดยมีพันธกิจและประเด็นยุทธศาสตร ์5 ด้าน ได้แก่  

1) การผลิตและพัฒนาบุคลากรใหม้ีสมรรถนะด้านดิจิทัลและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

2) การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมดิจทิัล เพื่อขับเคลื่อนชุมชนและประเทศชาติ 

3) การบริการวิชาการ พัฒนาชุมชนด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

4) การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

5) การบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

ประวัติความเป็นมาของคณะ ก่อก าเนิดขึ้นเมื่อวันที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2544 โดยใช้ชื่อว่า  

กลุ่มวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักวิชาการวิทยาเขตสารสนเทศพะเยา มหาวิทยาลัยนเรศวร  

ในระยะเริ่มแรกได้เปิดสอนเพียง 1 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ต่อมาในปี 2545 ได้เปลี่ยนชื่อ

เป็น ส านักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และเปิดสอนเพิ่มอีก 2 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชา

วิทยาการคอมพิวเตอร์ และสาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ในปี พ.ศ. 2550 – 2551 ส านักวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ได้เปิดสอนเพิ่มอีก 2 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และสาขาวิชาภูมสิารสนเทศศาสตร์    
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ต่อมาเมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช  

ได้มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา และประกาศในราชกิจจา

นุเบกษาเมื่อวันที่  16 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 มีผลบังคับใช้เป็น "มหาวิทยาลัยพะเยา" โดยสมบูรณ์  

ตั้งแต่วันที่ 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 เป็นต้นไป มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา 

เรื่องการจัดตั้งส่วนงานวิชาการของมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2553 ข้อ 4 ให้จัดตั้งส่วนงานวิชาการ  

ตามมาตรา 7(3) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย 13 คณะ 2 วิทยาลัย 

จงึมีผลให้ส านักวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีฐานะเป็น “คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร” ตั้งแตว่ันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2553 เป็นต้นมา 

ด้านการบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้มี ค าสั่งที่ 306/2553 ลงวันที่ 1 ตุลาคม  

พ.ศ. 2553 เรื่อง แต่งตั้งรองศาสตราจารย์ ดร.สุภกร พงศบางโพธิ์ เป็นผู้รักษาการในต าแหน่งคณบดี 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ต่อมาได้มีค าสั่งที่ 107/2554 ลงวันที่ 1  กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2554 

เรื่อง แต่งตั้งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติรัตน ์เช่ียวสุวรรณ เป็นผู้รักษาการในต าแหนง่คณบดีคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และได้มีค าสั่งที่ 349/2554 ลงวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2554 แต่งตั้งผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ดร.ฐิติรัตน์  เช่ียวสุวรรณ  เป็นคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ต่อมาได้มีค าสั่ งที่  1220/2562 ลงวันที่  21 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เรื่อง แต่งตั้ งผู้ ช่ วยศาสตราจารย์  

ดร.พระเทพ โรจนวสุ เป็นคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ด ารงต าแหน่งตั้งแต่ 

วันที่  1 พฤษภาคม 2562 เป็ นต้ นมาจนถึ งปั จจุบั น  โดยมี โครงสร้างการบริห ารงาน ในคณ ะ 

แบ่งเป็น 13 หลักสูตร 1 ส านักงานคณะ 5 งาน และจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 8 หลักสูตร 

ปริญญาตรีคูข่นาน 2 หลักสูตร ระดับปริญญาโท 3 หลักสูตร  และปริญญาเอก 1 หลักสูตร ดังนี้  

 ปริญญาตรี 8 หลักสูตร 1. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

2. หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 3. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาวิทยาการข้อมูลและการประยุกต์  4. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ 5.หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 6. หลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภูมิสารสนเทศศาสตร์ 7. หลักสูตรธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

8. หลกัสูตรศลิปะศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและมัลติมีเดีย  

 ปริญญาตรีคู่ขนาน 1 หลักสูตร 1. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
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 ปริญญาโท 3 หลักสูตร 1. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศสมัยใหม่  2. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภูมิสารสนเทศประยุกต์  

3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 

ปริญญาเอก 1 หลักสูตร คือ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาภูมสิารสนเทศประยุกต์ 

 

 ปัจจุบั นมีจ านวนนิสิต ระดับปริญญาตรี  จ านวน 1,322 คน  นิสิตระดับปริญญาโท  

จ านวน 22 คนนิสิตปริญญาเอก จ านวน 2 คน มีจ านวนบุคลากรจ านวนทั้ งสิ้น  จ านวน 87 คน  

จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 23 คน และบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 64 คน มาปฏิบัติงาน 

จ านวน 57 คน ลาศึกษาต่อ จ านวน 7 คน ซึ่งบุคลากรสายวิชาการมีคุณวุฒิปริญญาเอก จ านวน 29 คน 

ระดับปริญญาโท จ านวน 35 คน โดยมีผู้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 14 คน  

และรองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้รับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ดังนี้ 

ปี งบประมาณ  พ .ศ .2565 ได้ รับจัดสรรงบประมาณทั้ งสิ้ น  6,496,687 บาท  แบ่ งเป็ น  

1) งบบริหารจัดการ จ านวน 3,073,047 บาท คิดเป็นร้อยละ 47 2) กองทุนเพื่อการศึกษา จ านวน 1,883,640 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 29 3) กองทุนกิจการนิสิต (พัฒนาคุณภาพนิสิต) จ านวน 1,100,00 บาท คิดเป็นร้อยละ 17 

4) กองทุนวิจัย จ านวน 340,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 5 และ 5) กองทุนท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

จ านวน 100,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 2 

 
 

แผนภูมิท่ี 1 แสดงจ านวนงบประมาณ ประจ าปี พ.ศ. 2565 
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แผนภูมิท่ี 2 แสดงการวิเคราะหง์บประมาณตามกองทุน ประจ าปี พ.ศ. 2565 

 

(2) เอกลักษณ์และวัฒนธรรมของคณะ 

 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้ก าหนดเอกลักษณ์เหมอืนกับมหาวิทยาลัย คือ 

    “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน”  

 โดยมีแผนในการพัฒนาและส่งเสริมเอกลักษณ์ดังกล่าว ด้วยการบูรณาการการเรียนการสอน  

กับ การบริการวิชาการ การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่สอดคล้องกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัยที่มุ่งเป็นมหาวิทยาลัยสมบูรณ์แบบ (Comprehensive University) พัฒนาองค์ความรู้สู่ชุมชนให้

เข้มแข็งและสังคมเป็นสุข (Community Engagement) คณาจารย์มีผลงานตีพิมพ์ทั้ งในระดับสากล 

(International Publication) และผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และได้มาตรฐานสากล สู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน (ASEAN Economic Community) เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่อยู่ในระดับสากล (Partially World 

Class) 
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(3) ปรัชญา  

“ด ารงชีวติด้วยปัญญา ประเสริฐที่สุด”  

“ปญฺญาชีวี เสฏฐชวีี นาม” 

“A Life of Wisdom is the Most Wondrous of All” 

(4) วิสัยทัศน์ 
 

      “ผลิตก าลั งคนด้ านดิจิทั ลพร้อมใช้งาน พัฒ นางานวิจัยและนวัตกรรมสู่ ชุมชน  

ด้วยมาตรฐานสากล” 

(5) อัตลักษณ์ของบัณฑิต    
 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้ก าหนดอัตลักษณ์ของบัณฑติ สอดคล้องกับ 

มหาวิทยาลัย คือ  

“มีสุนทรียภาพ มสีุขภาพดี มีบุคลิกภาพดี” 

 

(6) ข้อก าหนดด้านคุณธรรมจริยธรรมของนิสิต    
 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ได้ก าหนดคุณธรรมจริยธรรมของนิสิต 

สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย คือ  

“ซื่อสัตย์ มีวินัย ใจอาสา และใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างสรา้งสรรค์”  

 

(7) ค่านยิมร่วมองค์กร 
 

U - Unity - ท างานรวมกันเป็นหนึ่ง มุ่งสูเ่ป้าหมาย  

P - Professional - ท างานอย่างมอือาชีพ เพื่อคุณภาพ และมาตรฐาน  

I - Innovation - มุ่งมั่นสร้างนวัตกรรม เพื่อพัฒนางาน  

C - Customer - มุ่งเน้นผู้เรียน/รับบริการ  

T - Trust - สร้างความเชื่อมั่นและชื่อเสียงใหก้ับองค์กร 
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(8) ค่านยิมการผลิตบัณฑิต 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ ได้ก าหนดค่านิยมในการผลิตบัณฑิตของคณะ  

เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้ยึดเป็นแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมเสริม  

ทักษะต่าง ๆ ใหส้อดคล้องกับแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

Innovation    -   สง่เสรมิให้นสิิตมีแนวคดิการพัฒนานวตักรรมและความเป็นผู้ประกอบการ 

Communication    -   ส่งเสรมิให้นสิิตมีทักษะในการสื่อสารและการน าเสนองาน 

Team collaboration    -   ส่งเสรมิใหน้ิสิตท างานรว่มกันเปน็ทีมทั้งในศาสตรแ์ละข้ามศาสตร ์

New technology   -   ส่งเสรมิให้นสิิตได้เรียนรูเ้ทคโนโลยีใหม่ที่ใชใ้นสถานประกอบการ 

Endeavour  -    สง่เสรมิให้นสิิตมีความมุง่มั่น ทุ่มเท และเสยีสละในการท างาน 

eXperimental   -    ส่งเสรมิให้นิสติได้รับประสบการณก์ารท างานจรงิ โดยผู้ประกอบการมีส่วนร่วม 

Toward community    -   ส่งเสรมิใหน้ิสิตไดม้ีส่วนรว่มในการพัฒนาชุมชน  

 

(9) โครงสร้างองค์กร  
 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แบ่งโครงสร้างภายในองค์กร ออกเป็น 4 ระดับ  

ได้แก่ ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ ระดับฝ่าย และระดับงาน โดยระดับฝ่ายประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 

และวางแผน ฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม ฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ ฝ่ายคุณภาพนิสิต และส านักงาน

คณะโดยในส านักงานคณะจะแบ่งแยกย่อยออกเป็นงาน และภายใต้งานจะประกอบไปด้วยงานย่อยๆ  

ตามภาระหนา้ที่ความรับผดิชอบของแต่ละงาน ดังแผนภาพต่อไปนี ้

 
 

ภาพท่ี 9 โครงสร้างองค์กร 



แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 45 
 

 

(10) โครงสร้างการบริหาร  
 

 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีฐานะเป็นคณะวิชาสังกัดของมหาวิทยาลัยพะเยา  

ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 โดยมีสภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรก ากับดูแล 

การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยพะเยามีอธิการบดีเป็นผู้บริหารสูงสุด ส าหรับการ

บริหารงานในระดับคณะจะมีคณบดีเป็นผู้บริหารสูงสุด และมีผู้บริหารระดับล าดับถัดไปคือ รองคณบดี 

ผูช่้วยคณบดี ประธานหลักสูตร หัวหนา้ส านักงาน และหัวหนา้งาน ตามล าดับ    
 

 
 

ภาพท่ี 10 โครงสร้างการบริหารงาน 

 

 

 การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่ผูบ้ริหารและพนักงานของคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มีการจัดแบ่งภาระงานสอดคล้องตามโครงสร้างการบริหารงาน ดังรายละเอียด

ต่อไปนี ้
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หน้าที่ความรับผิดชอบของคณบดี 

- อ านาจหน้าที่ตาม มาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553 

- อ านาจหน้าที่ตามข้อบั งคับมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ.2553 ว่าด้วยการรักษาการแทน  

การมอบอ านาจให้ปฏิบัติการแทน และการมอบอ านาจช่วงให้ปฏิบัติการแทนของผู้ด ารงต าแหน่งต่างๆ  

ในมหาวิทยาลัย  

- อ านาจหน้าที่ตามความในข้อ 4 แห่งข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าคุณสมบัติ หลักเกณฑ์ และ

วิธีการสรรหาผู้ด ารงต าแหน่งคณบดีและผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ พ.ศ.2553  

- อ านาจและหน้าที่อื่นๆ ตามกฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ หรือค าสั่งที่ระบุให้เป็นอ านาจหน้าที่

ของคณบดี 

- ด าเนินการตามนโยบายและทิศทางการพัฒนา เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกจิ วัตถุประสงค ์

เป้าประสงค ์และประเด็นยุทธศาสตรข์องมหาวิทยาลัย 

- ด าเนินงานตามภารกิจเฉพาะอื่น ๆ ซึ่งชอบด้วยกฏหมายที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจตาม

กฏหมายก าหนดมอบหมาย 

- วางแผนพัฒนา ก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงาน ประสานงาน ควบคุม ดูแล และติดตามการ

ด าเนินงานของส านักงานคณะ สาขาวิชา และหน่วยงานต่างๆ ในสังกัดคณะ ให้เป็นไปตามแผนพัฒนา 

- ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร ควบคุมดูแลการจัดการสอนตามหลักสูตร ให้เป็นไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และสอดคล้องตามระบบและกลไกจัดการเรยีนการสอนของมหาวิทยาลัย 

- พัฒนาผู้บริหารรุ่น ใหม่  และพัฒนาบุคลากรของคณะ ทั้ งทางด้านการสอน การวิจัย  

การบรกิารวชิาการ การศึกษาต่อ การประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการผลิตผลงานทางวิชาการ 

- พัฒนานักศึกษาทั้งทางด้านวิชาการและวิชาชีพในรูปแบบของสหกิจศึกษาและการฝึกงาน และ

ส่งเสรมิกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อเสรมิสรา้งประสบการณใ์ห้แกน่ิสิต 

- พัฒนาอาคารสถานที่  วัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ เทคโนโลยีทางการศึกษา 

ให้ทันสมัย และเพียงพอต่อการเรียนการสอน และการปฏิบัติงาน 

- ปกครองดูแลบุคลากรและนิสิตในสังกัดให้ปฏิบัติตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 

- เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการด าเนินงานของคณะและสรา้งภาพลักษณท์ี่ดีให้กับองคก์ร 

- บรหิารจัดการองคก์รด้วยหลักธรรมาภิบาล ใช้งบประมาณประหยัด และโปรง่ใส ตรวจสอบได้ 

- จัดหาแหล่งทุนสนับสนุนการวจิัย และการด าเนินงานด้านต่างๆ ของคณะ 

- สรา้งเครอืข่ายความรว่มมือกับหน่วยงานภายนอก และชุมชนท้องถิ่น 

- ส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนและการปฏิบัติงาน 

- ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่อธิการบดี และสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 

 
 

 

-  

2     
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หน้าที่ความรับผิดชอบของรองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 

 ก ากับการบริหาร ดูแล สั่ งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการสื่อสาร และลงนามในหนังสือและเอกสารที่เก่ียวข้องตามภาระงาน ดังนี ้

- งานธุรการ   

- งานการเงิน บัญช ี

- งานพัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง  

- งานครุภัณฑ์ 

- งานยานพาหนะ 

- งานประชาสัมพันธ์ และการบริหารจัดการสื่อสารองคก์รเชิงรุก 

- งานบรหิารบุคคล  

- งานขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ  

- งานขอก าหนดต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะหรอืเชี่ยวชาญเฉพาะของบุคลากรสายบรกิาร 

- แผนการจัดหาครุภัณฑ์ 

- งานบรหิารความเสี่ยง 

- งานควบคุมภายใน 

- งานด าเนินการทางจรรยาบรรณและคุณธรรมจรยิธรรมของพนักงาน 

- งานประชุมผู้บริหารคณะ 

- งานเครอืข่ายบรหิาร 

- กจิกรรมสานสัมพันธ์บุคลากร เช่น งานปีใหม่ กฬีาบุคลากร และงานสงกรานต์ 

- งานการจัดการองคค์วามรู ้(KM) ด้านบรหิาร 

- การด าเนินกจิกรรมส านักงานสีเขียว Green Office 

- ปรับปรุงสภาพแวดล้อม 

- งานด้านประกันคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- ป ระส าน ห น่ ว ย ง าน ภ ายน อ ก  จั ด ท า ค ว าม ร่ ว ม มื อ  แล ะบั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
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หน้าที่ความรับผิดชอบของรองคณบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม 

 ก ากับการบริหาร ดูแล สั่งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร และลงนามในหนังสอืและเอกสารที่เกี่ยวข้องตามภาระงาน ดังนี้ 

- งานวิจยัและนวัตกรรม 

- งานบรกิารวชิาการ และงบประมาณภายใน 

- งานสร้างสรรค ์นวัตกรรม ทรพัย์สินทางปัญญา สิทธิบตัรและอนุสิทธิบัตร 

- งานบรหิารและประสานงานกลางโครงการวจิัยกับส่วนงานกลางของมหาวิทยาลัย 

- งานพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพด้านการวจิัยและนวัตกรรม 

- งานพัฒนานักวจิัยรุน่ใหม่ 

- งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- งานส่งเสรมิการแพร่ผลงานวิจัยทั้งระดับชาติและนานาชาติ และน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

- งานส่งเสรมินิสติเป็นสตารท์อพั (Startup business model) 

- งานประสานงาน Talent Mobility 

- งานวิเทศสัมพันธ์ เพื่อสรา้งความรว่มมือด้านวิจัยกับภายในประเทศและต่างประเทศในรูปแบบต่าง ๆ 

- งานสร้างเครอืข่ายวิจัยทั้งในและตา่งประเทศ   

- งานบรหิารและประสานงานกลางโครงการวจิัย 1 คณะ 1 นวัตกรรมชุมชน 

- ป ระส าน ห น่ ว ย ง าน ภ ายน อ ก  จั ด ท า ค ว าม ร่ ว ม มื อ  แล ะบั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- งานฝ่ายเลขานุการสภาคณบดีเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- การด าเนินกจิกรรมส านักงานสีเขียว Green Office  

- งานด้านประกนัคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- งานอืน่ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของรองคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ 

ก ากับการบริหาร ดูแล สั่ งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร และลงนามในหนังสอืและเอกสารที่เกี่ยวข้องตามภาระงาน ดังนี้ 
  

- งานวิชาการ 

- งานประกันคุณภาพ 

- งานพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
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- งานจัดการเรียนการสอน ควบคุมและติดตามให้เป็นไปตามมาตราคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

- งานวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

- งานบัณฑติศึกษา 

- งานบรกิารการศึกษาแกน่ิสิตและอาจารย์ 

- งานรับเข้านิสิต และแนะแนวการศึกษา 

- งานวิเทศสัมพันธ์ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน 

- ศูนย์ทดสอบสมรรถนะทางด้านดิจติอล 

- งานเผยแพร่ผลงานโครงงานนิสิต งานนิทรรศการโครงงานนิสิต และการส่งเสริมการน าไปใช้

ประโยชน์ในองคก์รและหน่วยงาน 

- งานพัฒนาอาจารย์สู่มืออาชีพด้านการจัดการเรียนการสอน UP-PSF 

- สหกิจศึกษาและฝึกงานในส่ วนการจัดการเรียนการสอน ประสานกับผู้ ประกอบการ  

เนื้อหาหลักสูตรอบรมเตรยีมความพรอ้ม 

- งาน บั ณ ฑิ ต พั น ธุ์ ให ม่  ใน ส่ ว น ก า รอ อ ก แบ บ ห ลั ก สู ต ร  ก า รจั ด ก า ร เรี ย น ก ารส อ น  

และประสานงานกับผูป้ระกอบการ 

- ประสานงานและสนับสนุนการด าเนินงานรายวิชาศึกษาทั่วไป 

- งานส่งเสรมิและสนับสนุนชุมนุมวิชาการ 

- ส่งเสรมิความเป็นผู้ประกอบการของนิสิต 

- งานส่งเสรมิงานตีพมิพ์เผยแพร่ น าเสนอผลงาน และการประกวดแข่งขันของนิสิต 

- งานเครอืข่ายวิชาการ 

- งานจัดการหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว (Degree/non-degree)  

- งานจัดการ Super KPI วิชาการ  

- การด าเนินกิจกรรมส านักงานสีเขียว Green Office 

- งานด้านประกนัคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- ป ร ะ ส า น ห น่ ว ย ง า น ภ า ย น อ ก  จั ด ท า ค ว า ม ร่ ว ม มื อ  แ ล ะ บั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- งานอืน่ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
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หน้าที่ความรับผิดชอบของรองคณบดีฝ่ายคุณภาพนิสิต 

 ก ากับการบริหาร ดูแล สั่งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร และลงนามในหนังสอืและเอกสารที่เกี่ยวข้องตามภาระงาน ดังนี้ 

- งานกจิกรรมนิสติ และทะเบยีนประวัติ 

- งานวินยันสิิต 

- งานสวัสดิการนิสิต ดังนี้ ทุนการศึกษา กยศ กองทุนเพื่อนิสิตของมหาวิทยาลัยและของคณะฯ และทุน

จากภายนอก 

- งานพัฒนานสิิต (อัตลักษณ์ของนสิิตและคุณธรรมจรยิธรรม) และทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 

- งานอาจารย์ที่ปรึกษานิสติ 

- งานพัฒนานสิิต (คุณสมบัตนิสิิตบัณฑิตที่พงึประสงค์) 

- งานที่ปรึกษานสิิต สโมสรนิสติ ชุมนมุและกลุ่มกจิกรรมนิสติ และงานเครอืข่ายกจิกรรมนิสิต 

- งานโสตทศันูปกรณ์ 

- งานอาคารสถานที่  

- ประสานงานการดูแลระบบสาธารณูปโภค 

- ประสานดูแลงานแม่บ้าน 

- ประสานดูแลงานรักษาความปลอดภัยในอาคาร 

- งานท านุ บ ารุ งศิ ล ป วัฒ นธรรม  ประส าน งาน โครงการท านุ บ า รุ ง ศิ ล ป วัฒ นธรรม 

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และ Super KPI  

- งานพัฒนาสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอน 

- งานส่งเสรมิการหางานท าของนิสิต 

- งานบูรณาการการบรกิารวิชาการกับการเรยีนการสอน การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

- งานเครอืข่ายพัฒนานิสิต 

- ป ระส าน ห น่ ว ย ง าน ภ าย น อ ก  จั ด ท า ค ว าม ร่ ว ม มื อ  แ ล ะบั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- การด าเนินกิจกรรมส านักงานสีเขียว Green Office 

- งานด้านประกันคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- งานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
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หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวางแผนและกลยุทธ์ 

ก ากับการบริหาร ดูแล สั่งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการสื่อสาร และลงนามในหนังสอืและเอกสารที่เกี่ยวข้องตามภาระงาน ดังนี้ 

- ง า น น โย บ า ย แ ล ะแ ผ น  ป ร ะก อ บ ด้ ว ย  ง า น แ ผ น ยุ ท ธ ศ าส ต ร์  ง า น งบ ป ระ ม าณ  

ค าของบประมาณ จัดท าแผนการใช้จา่ย ปรับแผน และโอนหมวดเงิน 

- งานควบคุมงบประมาณ 

- ติดตามผลการด า เนิ น งานตามตั ว ชี้ วัด ของแผนยุทธศาสตร์ เพื่ อการพัฒ นาคณ ะฯ  

และรายงานผล 

- งานการจัดการองคค์วามรู ้(KM) 

- งานเตรียมความพรอ้มการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEX  

- งานประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 

- งานจัดท าข้อมูลลงระบบ Budget 

- งานงบประมาณรายได้ และแผ่นดิน 

- งานจดัท ารายงานประจ าปี 

- งานบรกิารวชิาการ และงบประมาณภายนอก 

- งานจัดอบรมระยะสั้นและระยะยาว (Degree/non-degree)  

- งานจัดหารายได้เข้าคณะ 

- การด าเนินกิจกรรมส านักงานสีเขียว Green Office 

- งานด้านประกันคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- ป ระส าน ห น่ ว ย ง าน ภ ายน อ ก  จั ด ท า ค ว าม ร่ ว ม มื อ  แล ะบั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- งานอืน่ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ 

ก ากับการบริหาร ดูแล สั่งการ และปฏิบัติการแทนคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร และลงนามในหนังสอืและเอกสารที่เกี่ยวข้องตามภาระงาน ดังนี้ 

- งานประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย การประกันคุณภาพระดับหลักสตูร AUN QA  

- งานข้อมูลภาวการณ์มงีานท าของบัณฑติ 

- งานตดิตามประเมนิผล ประสานงานกับกองแผน 

- งานประเมนิผลการใช้งานบัณฑิต 
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- สหกิจศึกษาและฝึกงานในส่วนการจัดการเรียนการสอน ประสานกับผู้ประกอบการ  

เนื้อหาหลักสูตรอบรมเตรยีมความพรอ้ม 

- งานเครอืข่ายประกันคุณภาพการศึกษา 

- การด าเนินกิจกรรมส านักงานสีเขียว Green Office 

- งานด้านประกันคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้ที่เก่ียวข้อง 

- ป ระส าน ห น่ ว ย ง าน ภ ายน อ ก  จั ด ท า ค ว าม ร่ ว ม มื อ  แล ะบั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง  (MOU)  

ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัยพะเยา 

- งานอืน่ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของประธานหลักสูตร   

รับผิดชอบควบคุมดูแลการจัดการเรียนการสอน ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

และเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และสนับสนุนให้คณาจารย์และนิสิตเข้าร่วม

กิจกรรมและโครงการต่างๆ ของคณะและมหาวิทยาลัย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าส านักงานคณะ 

- ร่วมก าหนดนโยบาย วางแผน และสนับสนุนการท างานของพนักงานสายสนับสนุน 

ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของพนักงานสายสนับสนุน และให้ค าปรึกษาแนะน าการ

ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

- ร่วมวางแผนในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ส่งเสริมให้พนักงานสายสนับสนุนวางแผน

ในการพัฒนาตนเอง เพื่อก้าวเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น ก้าวหน้าทางเส้นทางสาย

อาชีพของแต่ละต าแหน่ง 

- ด าเนนิงาน วางแผน โครงการพัฒนาศักยภาพของพนักงานสายสนับสนุน  

- ตรวจสอบการท างานของงานต่างๆ ให้เป็นไปตามระเบียบ ประกาศ ขอ้บังคับ และวิธีปฏิบัติ

ที่ถูกต้องตามแนวทางของมหาวิทยาลัย 

- ติดตามผลการด าเนินงาน และรายงานความก้าวหน้าต่อผู้บริหาร รวมทั้งเสนอแนะแนวทาง

ปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

- รวบรวมปัญหาและอุปสรรค ที่เกิดขึน้เพื่อพิจารณาก าหนดแนวทางแก้ไขปรับปรุง 

- ประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก กับบุคคลส าคัญของคณะฯ 
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- เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้การด าเนินงานในด้านต่างๆ ให้กับบุคลากรในการด าเนินงาน

ในด้านต่างๆ ของคณะฯ เช่น การใช้งานระบบ Budget การใช้งานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

- จัดเวทีพูดคุยยามเช้าทุกสัปดาห์ และจัดเวทีแลกเปลี่ยนการปฏิบัติงานร่วมกัน ติดตาม 

และควบคุมการท างาน แจ้งประเด็นส าคัญต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงาน เช่น ก าหนด

ระยะเวลาส่งเอกสารกับกองคลัง เป็นต้น 

- ส่งเสริมให้บุคลากรจัดท าคู่มือ และขั้นตอนการปฏิบัติงานภายในส านักงาน ให้ครอบคลุม 

การปฏิบัติงานในทุกๆ ด้าน 

-  ส่งเสริมการปฏิบัติ งานของพนักงานสายบริการในด้านงานวิจัยและตีพิมพ์ เผยแพร่  

เช่น วิจัยรายได้ของคณะฯ และทุนสนับสนุนวิจัยของกองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยพะเยา  

และสนับสนุนใหบุ้คลากรตีพมิพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 

- เป็นพี่เลีย้งนักวิจัยหน้าใหม่ 

- เขียนข้อเสนอโครงการเพื่อจัดท าค าของบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก ทั้งทางด้านวิจัย 

และบริการวิชาการ 

- งานอื่นๆ ที่คณบดีมอบหมาย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้างานบริหารทั่วไป  

ควบคุ มดู แลและรับผิดชอบการด าเนิ นงานด้ าน  (1) งานธุ รการ (2) งานบุ คลากร  

(3) งานการเงินและบัญ ชี (4) งานพั สดุ  (6 ) งานบริหารความเสี่ ยง  และงานตรวจสอบภายใน  

(7) งานสื่อสารองคก์ร และ (8) งานอื่นๆ ที่คณบดีมอบหมาย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้างานแผนงาน 

ควบคุ มดู แลและรับผิดชอบการด าเนิ น งาน  (1) งานวิจั ย  (2) งานบริก ารวิชาการ   

(3) งานท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม (4) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  5) งานนโยบายและแผน  

(6) งานจัดการองค์ความรู้ (KM และ (7) งานอื่นๆ ที่คณบดีมอบหมาย  

 

 



 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 54 
 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้างานวชิาการ  

ควบคุ มดู แล และรับ ผิ ด ชอบการด า เนิ น งาน  (1) งานป ระกั นคุณ ภาพการศึ กษ า  

(2) งานทะเบียนระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท (3) งานหลักสูตร (4) งานยื่นส าเร็จการศึกษา  

(5 ) งานกิ จกรรมนิสิ ต  (6 ) การท านุ บ ารุ งศิ ลปวัฒ นธรรมที่ เกี่ ย วข้อ งกั บนิ สิ ต  และบุ คลากร  

(7) งานทุนการศึกษา (8) งานกีฬาและนันทนาการ (9) งานโสตทัศนูปกรณ์  (10) งานอาคารสถานที่  

และ (11) งานอื่นๆ ที่คณบดีมอบหมาย 

 

หน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้างานปฏิบัติการ   

ควบคุมดูแลและรับผิดชอบการด าเนินงาน (1) งานปฏิบัติการ(ครูช่าง) และ (2) งานอื่นๆ  

ที่คณบดีมอบหมาย 

 

คณะกรรมการประจ าคณะ  
 

ประธานคณะกรรมการ   

 คณบดี 

คณะกรรมการ  

 รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน  

 รองคณบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม 

 รองคณบดีฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพ  

 รองคณบดีฝ่ายคุณภาพนิสิต  

 ประธานหลักสูตร 

  

กรรมการประเภทอาจารย์   

 อาจารย์    

 อาจารย์    

 อาจารย์  

กรรมการและเลขานุการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 

  หัวหนา้ส านักงานคณะ 

 นักวิชาการศกึษา 
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 คณะกรรมการประจ าคณะ มีอ านาจและหน้าที่ในก าหนดนโยบายและแผนงานให้สอดคล้องกับ

นโยบายของมหาวิทยาลัย พิจารณาออกระเบียบหรือประกาศเพื่อใช้การด าเนินงาน จัดท าร่างหลักสูตร  

และรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตร เสนอขอแต่งตั้งต าแหน่งทางวิชาการ ประเมินและควบคุมมาตรฐาน

การศกึษา ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นแก่คณบดี 

 

3.2 การก าหนดความสอดคล้องและวัตถุประสงค์ ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 

 (1) ความสอดคล้องของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร กับ มหาวิทยาลัยพะเยา  
 

 เพื่อให้นโยบายและทิศทางการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัย

พะเยา สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ ยนแปลงของสั งคมโลก สอดคล้องกับ แผนยุทธศาสตร์  

20 ปี  (พ .ศ. 2561 – 2580) (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  13 ประกาศ 

ราชกิจจานุเษกษาเรื่อง ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี  

เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 

พ.ศ. 2561 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570 แผนพัฒนาดิจิตอลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

พ.ศ. 2561 – 2580 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา  

(พ.ศ.2565-2569) การจัดท าแผนฯ ฉบับนี้ได้จัดท าขึ้นโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทุกกลุ่ม มีการศึกษาแผนยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

ที่มีผลกระทบต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย และการเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติกับแผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัย รวมทั้งการก าหนดแนวทางการติดตามประเมินผล ตามแผนยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจน  

เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาให้บรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม   เพื่อสนองตอบทิศ

ทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยพะเยา สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของผู้บริหารและความต้องการ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้คณะเทคโลโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

และเป็นกลไกหนึ่งของการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพท่ี 11 แสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตรเ์พื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 
 

ภาพท่ี 12 แสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตรเ์พื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยา 
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ภาพท่ี 13 แสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตรเ์พื่อการพัฒนาคณะฯ กับ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 

(2) วัตถุประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์ 

1. เพื่อใช้เป็นเครื่องมอืในการบริหารจัดการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวิทยาลัยพะเยาในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2570  

2. เพื่อใช้เป็นแนวทางและวิธีการด าเนินงานตามวิสัยทัศน์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร คือ ผลิตก าลังคนด้านดิจิทัลพร้อมใช้งาน พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมสู่ ชุมชน  

ด้วยมาตรฐานสากล  

3. เพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการด าเนินแผนงานซึ่งประกอบด้วยโครงการและกิจกรรม

ต่าง ๆ ในช่วง พ.ศ. 2564 – 2570 ให้กับผู้บริหารและบุคลากรต่าง ๆ ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร โดยมุ่งหวังให้น าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลชัดเจน 
 

(3) กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์   

   ตามที่  ได้ มี ป ระก าศแต่ งตั้ งคณ บดี คณ ะเทค โน โลยี ส ารสน เทศและการสื่ อ ส าร  

ดร. พรเทพ โรจนวสุ ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2562 จากนั้นได้มีการแต่งตั้งรองคณบดีและผู้ช่วยคณบดี 

ในล าดับต่อมา จึงเป็นจุดเริ่มต้นในการปรับปรุงพัฒนาและจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีพ.ศ. 2565 - 2569 ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และนโยบาย 

ของมหาวิทยาลัยพะเยา  

  กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปี  

พ.ศ. 2565 - 2569  เริ่มต้นโดยการส ารวจความต้องการจากผู้มีส่วนได้ส่ วนเสีย โดยการมีส่วนร่วม 

ของตัวแทนนิสิต บุคลาการสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยแบ่งเป็นความต้องการตามประเด็น 

ยุธศาสตร์ด้านต่างๆ โดยมีการวิเคราะห์ SWOT การก าหนดค่านิยมหลัก (Core value) สมรรถนะหลัก 

ของคณะ สมรรถนะหลักของพนักงาน เอกลักษณ์คณะ อัตลักษณ์บัณฑิตคณะ และได้มีการแปลง

ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติโดยการก าหนดตัวชี้วัด ก าหนดโครงการและกิจกรรมที่สอดคล้องตามกลยุทธ์  

และเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ในเดือน สิงหาคม 2564 จากนั้นจัดประชุมวิพากษ์ร่างแผนยุทธศาสตร์ฯ  

โดยการระดมความคิดเห็นจากบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนภายทั้งหมดภายในคณะ ขึ้นในเดือน

สิงหาคม 2564 และน าข้อเสนอแนะจากที่ประชุมมาปรับปรุงจนได้เป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะ 

ประจ าปี  พ.ศ. 2565-2569 เพื่อน าเสนอต่อมหาวิทยาลัย จากนั้นได้มีการเผยแพร่และถ่ายทอด 

แผนยุทธศาสตร์ไปยังบุคลากรคณะ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งมีการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ 

การติดตามประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย 

 
ภาพท่ี 14 กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
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(4) การสร้างคุณค่าให้แก่ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

 
 

ภาพท่ี 15 แสดงการสร้างคุณค่าให้แก่ลูกค้าและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

 

3.3 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปี พ.ศ. 2565 - 2569 

 

(1) นโยบายและแนวทางการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ 

 จากแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ของประเทศไทยไว้ว่า 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา  

ของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่  ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์

ชาติด้านการสร้างการเติมโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ

สมดุลและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ. 2561  

ได้ก าหนดคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ของคนไทย เพื่อให้สถานศึกษาได้น าไปแนวทางในการ

พัฒนาผู้เรียนไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา กอปรกับ การก าหนดนโยบายและเป้าหมายของการ

พัฒนาส่วนงาน มหาวิทยาลัยพะเยา มีวิสัยทัศน์เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในระดับสากล 

ผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพและมีมาตรฐาน วิจัยและนวัตกรรม รักษาและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 



 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2569 60 
 

ประสานความร่วมมือและสร้างเครือข่ายกับองค์กรภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

บริหารจัดการดว้ยหลักธรรมภบิาล มีระบบประกันคุณภาพ สามารถประเมินและตรวจสอบได้ 

เพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ของประเทศและของมหาวิทยาลัยทั้งด้านการพัฒนาและการศึกษา 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จึงมุ่ งเน้นที่ จะผลิตบุคลากร 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีคุณภาพและได้รับมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 

สามารถเรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต มีคุณธรรมและจริยธรรมในการด ารงชีวิตในสังคม พร้อมทั้ง

ส่ ง เส ริ ม แล ะสนั บ สนุ น ให้ เกิ ด ก ารพั ฒ น าด้ าน งาน วิ จั ย แล ะน วั ต ก รรม  ก ารน า เท ค โน โล ยี 

ด้านดิจิทัลไปใช้เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม และเพื่อเป็นรากฐานในการด ารงชีวิตในยุค

ดิจิทัลแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชุมชนและนานาชาติ ด้วยยุทธศาสตร์ในการพัฒนา  

ที่ พ ร้อมจะน าพ าคณ ะฯ  เผ ชิญ กั บบ ริบทความท้ าท ายของการจั ดการศึ กษ าในยุ คปั จจุ บั น 

และในอนาคต โดยก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ไว้ดังนี้ 

ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตรด์ังนี้  

1) การผลติและพัฒนาบุคลากรใหม้ีสมรรถนะด้านดิจิทัลและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

2) การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมดิจทิัล เพื่อขับเคลื่อนชุมชนและประเทศชาติ 

3) การบริการวิชาการ พัฒนาชุมชนด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

4) การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

5) การบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
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แผนยุทธศาสตร์การพฒันาคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 - 2569 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตและพัฒนาบุคลากรใหม้ีสมรรถนะดา้นดิจิทัลและเท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
 

เป้าประสงค์ (GOAL) 

1) ผลิตบุคลากรที่มีศักยภาพด้านดิจิทัลและตอบสนองตลาดแรงงาน ผลิตบุคลากรที่มีศักยภาพ

ด้านดิจิทัลและตอบสนองตลาดแรงงาน 

2) ผลติบุคลากรที่มีทักษะในการเรียนรู้แหง่ศตวรรษที่ 21 

 

กลยุทธ์ (STRATEGY) 

1) พัฒนาศักยภาพผูเ้รียนใหต้อบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

2) พัฒนาสมรรถนะอาจารย์มืออาชีพ  อาจารย์เช่ียวชาญวิชาการ ช านาญวิชาชีพและเป็นต้นแบบ

ด้านการสอน 

3) พัฒนาหลักสูตรให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

4) ส่งเสริมนวัตกรรมการเรยีนการสอนและการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างการเรียนรู้แก่ชุมชน 

5) พัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

6) ส่งเสริมและพัฒนาทักษะด้าน Soft skill 

7) ส่งเสริมการสรา้งเครือขา่ยเพื่อการพัฒนาคุณภาพนิสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 62 

 

ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัล 
และเท่าทันการเปลีย่นแปลง    2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

เป้าประสงค์                             

1.1 ผลิตบุคลากรท่ี มี

ศักยภาพด้านดิจิทัล

และตอบสนอตลาด

แรงงาน ผลิตบุคลากร

ท่ี มี ศั ก ย ภ าพ  ด้ าน

ดิจิทัลและตอบสนอง

ตลาดแรงงาน 

1.1.1 พัฒนาศักยภาพ 

ผู้ เรี ยน ให้ ตอบสนอง

ค ว าม ต้ อ งก า ร ข อ ง

ต ล า ด แ ร ง ง า น 

  

  

ส่ ง เสริมการอบรมทักษะ

เฉพาะท่ีจ าเป็นต่อการท างาน

ของนิสิต โดยภาคเอกชนใน

อุตสาหกรรมดิจิทัล  

จ านวนนิสิตที่ได้รับการ

พัฒนาทักษะ 

80 90 100 100 100 ผลความพึงพอใจของ

ผู้ประกอบการที่มี ต่อ

นิสิตที่เข้ารับการอบรม 

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 

จ านวนนิสิตที่ได้รับการ

พัฒนาทักษะ 

20 20 20 20 20 นิสิตได้รับการประเมิน

พัฒนาทักษะ 

ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน 

ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ

นิสิตมุ่งสู่การเป็นบุคลากร

ดิจิทัล ที่ได้รับรองมาตรฐาน  

จ านวนนิสิตที่ขอรับการ

รับรองมาตรฐาน  

100 100 100 100 100 นิสิตได้รับการประเมิน

พัฒนาทักษะ 

ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน 

1.1.2 พัฒนาสมรรถนะ

อ า จ า ร ย์ มื อ อ า ชี พ  

อ า จ า ร ย์ เชี่ ย ว ช าญ

วชิาการ ช านาญวชิาชีพ

และเป็น ต้นแบบด้าน

การสอน  

ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ

อาจารยม์อือาชีพ (UP-PSF) 

จ านวนอาจารย์ที่ได้รับการ

พัฒนาสมรรถนะอาจารย์

มอือาชีพ (UP-PSF) 

10 10 10 10 10 มีอาจารย์ที่ ผ่ านการ

พั ฒ น า ส ม ร ร ถ น ะ

อ า จ า ร ย์ มื อ อ า ชี พ  

(UP-PSF) 

5 5 5 5 5 

ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ

อาจารย์เชี่ยวชาญวิชาการ 

ช านาญ วิชาชีพ  และเป็ น

ต้นแบบ ด้านการสอน (ผู้

ป ร ะ เมิ น  AUN, อ าจ า ร ย์

นิเทศสหกิจศึกษา, หลักสูตร 

OBE,ผู้เชี่ยวชาญวิชาการและ

ช านาญวชิาชีพ) 

จ านวนอาจารย์ที่ได้รับการ

พัฒ นาความ เชี่ ยวชาญ

วิชาการ ช านาญวิชาชีพ 

แ ล ะ เป็ น ต้ น แ บ บ ด้ า น 

การสอน 

25 25 30 30 30 มีอาจารย์ที่ ผ่ านการ

พัฒนาความเชี่ยวชาญ

วชิาการ ช านาญวชิาชีพ 

และเป็นต้นแบบด้าน

การสอน 

25 25 30 30 30 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัล 
และเท่าทันการเปลีย่นแปลง    2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

 

1.1.3 พัฒนาหลักสูตร

ให้ตอบสนองต่อการ

เปล่ียนแปลง 

  

  

  

ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์

ห ลักสูตรคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 

จ านวนหลักสูตรที่ได้รับ

การประชาสัมพันธ์

หลักสูตร 

11 11 11 11 11 จ านวนนิสิตที่เข้ามา

ศึกษาต่อเพ่ิมขึน้ 

325 350 375 400 400 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

หลักสูตรคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร

และโรงเรียน 

จ านวนนักเรียนที่เข้าร่วม

โครงการ 

90 90 90 90 90 จ านวนนักเรียนที่ผ่าน

การเข้าร่วมโครงการ 

90 90 90 90 90 

ส่งเสริมสมรรถนะนิสิตนอก

ชั้นเรียน 

จ านวนนิสิตที่เข้าร่วม

โครงการ 

70 80 90 100 100 จ านวนนักเรียนที่ผ่าน

การเข้าร่วมโครงการ 

70 80 90 100 100 

ส่งเสริมการพัฒนาโครงการ

การจั ดการ เรียก ารสอน

ห ลั ก สู ต ร ร ะ ย ะ ส้ั น  

(Non- Degree Program) ที่มี

ความร่วมมือกับหน่วยงาน 

หรือองค์กรวชิาชีพ 

จ า น ว น โค ร งก า ร ก า ร

จั ด ก า ร เรี ย ก า ร ส อ น

หลักสูตรระยะส้ัน (Non- 

Degree Program)  

3 4 5 5 5 ผลความพงึพอใจของ

ของผูร้ับการอบรม 

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 

พัฒ นาแพลตฟอร์ม การ

เรียนรู้ตลอดชีพด้านดิจิทัล 

จ านวนผู้เข้ารับการอบรม 70 80 90 100 100 ผลความพงึพอใจของผู้

เข้ารับการอบรม 

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 

พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร  CWIE  

เพื่ อ ผ ลิตผู้ ป ร ะกอบการ 

Entrepreneur Ship  

หรือนักนวัตกร Innovator  

จ านวนห ลัก สูตร  CWIE 

เพื่อผลิตผู้ประกอบการ 

Entrepreneur Ship ห รื อ

นักนวัตกร Innovator  

1 2 2 2 2 ร้ อ ย ล ะข อ งบั ณ ฑิ ต 

มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ เป็ น

บัณฑิตพร้อมใช้ (CWIE) 

60 60 60 60 60 

1.1.4 ส่งเสริมนวัตกรรม 
การเรียนการสอนและ
การจัดการเรียนการสอน
เพื่อสร้างการเรียนรู้แก่
ชุมชน 

ส่งเสริมการพัฒนาโครงการ
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่
ยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชน 

จ านวนโครงการนวัตกรรม
การเรียนการสอนที่ยกระดับ
คุณภาพชีวิตชุมชน 

3 4 5 5 5 ชุมชนได้รับการยกระดับ 3 4 5 5 5 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัล 
และเท่าทันการเปลีย่นแปลง    2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

  ส่งเสริมการพัฒนาโครงการ
นวัตกรรมการเรียนการสอน
และการจัดการเรียนการสอน
ออน ไลน์  เพื่ อส่ งเสริมก าร
เรียนรู้แก่ชุมชน 

จ านวนโครงการนวัตกรรม
การเรียนการสอนและการ
จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น
ออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้แก่ชุมชน 

3 4 5 5 5 จ านวนผู้เรียนนวัตกรรม
การเรียนการสอนและ
การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้แก่ชุมชน 

30 30 40 40 40 

1.1.5 พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  

ส่งเสริมสนับสนุนให้น าเกณฑ์
การประกันคุณภาพหลักสูตร
มาใช้ในการพัฒนาองค์กร 

น าเกณฑ์การประกนัคุณภาพ
หลักสูตร มาใช้ในการพัฒนา
องค์กร  

เข้า
ร่วม 

เข้า
ร่วม 

เข้า
ร่วม 

เข้า
ร่วม 

เข้า
ร่วม 

หลักสูตรผ่านการ
ประเมนิ 

ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน ผ่าน 

พั ฒ น าแ ห ล่ ง เรี ย น รู้  แ ล ะ
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 

จ านวนแหล่งเรียนรู้  และ
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้
ใ ห ม่ 1. Learning Space  
(แห่ง) 

1 1 1 1 1  - 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2567 65 

 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การผลิตและพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัล

และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง  
  2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

1.2  ผลิตบุคลากรที่ มี

ทักษะในการเรียนรู้แห่ง

ศตวรรษท่ี 21 

1.2.1 ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ

พัฒนาทักษะด้าน Soft 

skill  

  

จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนา

ทั ก ษ ะ ด้ าน  Soft skill โด ย

บูรณาการกับการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชา

เต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม ฝึ ก

ประสบการณ์วิชาชีพ 

จ านวนิสิตที่เข้าร่วม

กจิกรรม/โครงการ 

200 300 400 500 600 ผลประเมินความพึ ง

พอใจเกี่ ยวกับทักษะ

ด้ าน  Soft skill จ าก ผู้

ใชับัณฑิต 

3.5 3.75 4 4.25 4.5 

จั ด กิ จ ก ร ร ม /โค ร ง ก า ร

เสริมสร้างเสริมอัตลักษณ์

บัณฑิต 

ความพงึพอใจของนิสิต

ที่เข้าร่วมกิจกรรม/

โครงการ 

4 4 4 4 4 ผลประเมินความพึ ง

พ อ ใจ เกี่ ย ว กั บ อั ต

ลักษณ์บัณฑิต จากผู้

ใชับัณฑิต 

3.5 3.75 4 4.25 4.5 

1.2.2 ส่ ง เส ริ ม ก า ร

สร้างเครือข่าย เพื่ อ

การพัฒนาคุณภาพ

นิสิต 

จัดกิจกรรม/โครงการเพื่อ

สร้างเครือข่ายความร่วมมือ

ระดับหน่วยงาน/สถาบันใน

การพัฒนาคุณภาพนิสิต 

จ านวนกจิกรรม/

โครงการ 

1 1 1 1 1 จ า น ว น ส ถ าบั น ที่ มี

ความร่วมมือพัฒนา

คุณภาพนิสิต 

1 1 1 1 1 

 
สร้างเครือข่ายศิษย์เก่าของ

คณะเพื่อการมีส่วนร่วมใน

การพัฒนานิสิตและคณะ 

จ านวนกจิกรรม/

โครงการ 

2 2 2 2 2 จ านวนศิษย์เก่าที่มีส่วน

ร่วมในการพัฒนานิสิต

และคณะ 

5 10 15 20 25 

  

  

ยกย่อง เชิดชูเกียรติ และการ

ประกาศเกียรติคุณ ศิษย์เก่า

ของคณะที่ประสบความส าเร็จ 

ส ร้ า ง ชื่ อ เ สี ย ง  แ ล ะ ท า

คุณประโยชน์ต่อสังคม 

จ านวนศิษย์เก่าที่ ได้รับ

การยกย่อง เชิดชูเกียรติ 

แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ก า ศ 

เกียรติคุณ 

8 8 8 8 8 ระดับความพึ งพอใจ

ขอ งศิ ษ ย์ เก่ าที่ มี ต่ อ

คณะ 

3.5 3.75 4 4.25 4.5 

รับรู้ รวบรวม ประสานงาน 

ติดตาม  แก้ปัญ หาต่าง ๆ 

ใหก้ับนิสิตในระหวา่งเรียน 

จ านวนกจิกรรม/

โครงการ 

2 2 2 2 2 ความพึงพอใจเกี่ยวกับ

ประเด็น "อยู่และเรียน 

อ ย่ า ง มี ค ว า ม สุ ข "  

ของนิสิต 

3.5 3.75 4 4.25 4.5 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงของยุทธศาสตรท์ี่ 1 

ประเด็นความเสี่ยงทสี่งผลกระทบใหไ้ม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

ปัจจัยภายใน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก ระดับความเสี่ยง 

1. จ านวนสื่อการสอนออนไลน์ไมถ่ึงตามเป้าท่ีก าหนด   RM      IC 1. การเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยใีนยุค Digital 

Disruption 

  RM    IC 

2. นสิิตได้รับการพัฒนาและผา่นเกณฑ์มาตรฐานวชิาชีพ

ด้าน ICT ไมถ่ึงเป้าประสงค ์

  RM     IC 2. จ านวนนสิิตไมถ่ึงตามเป้าประสงค ์   RM    IC 

3. ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของนสิิต   RM    IC 3.ผลความพงึพอใจของผู้ใชบั้ณฑิตไมถ่ึงตามเป้าประสงค ์  RM    IC 

RM: Risk Management      IC: Internal Control
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมดจิทิัล เพื่อขับเคลื่อนชุมชนและประเทศชาติ 
 

เป้าประสงค์ (GOAL) 

1) ผลติงานวิจัยและนวัตกรรมที่มคีุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 

กลยุทธ์ (STRATEGY) 

1) พัฒนาระบบนิเวศในการพัฒนาผลงานวิจัยและนวัตกรรม 
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ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพัฒนางานวจิัยและนวัตกรรมดิจิทัล เพื่อขับเคลื่อนชุมชน
และประเทศชาติ 

  2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

2.1 ผลิตงานวิจัยและ

นวัตกรรมท่ีมีคุณภาพ

เป็ น ท่ี ย อ ม รั บ ใ น

ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ

นานาชาติ 

  

  

  

  

2.1.1. พัฒ นาระบบ

นิ เวศ ในการพัฒนา

ผ ล ง า น วิ จั ย แ ล ะ

นวัตกรรม 

ส่งเสริมทุนวิจัยให้กับนักวิจัย

ในคณะฯ 

จ านวนทุนวิจัยคณะฯ ที่

ใหก้ับนักวิจัย 

15 15 15 15 15 จ านวนนักวจิัยหน้าใหม่

ในคณะ 

<= 8 <= 6 <= 5 <=3 <=3 

ส่ ง เส ริ ม จั ด ต้ั ง ก ลุ่ ม วิ จั ย 

(Research cluster) ในคณ ะ

เพื่ อ ร วมก ลุ่ ม นัก วิจั ยที่ มี

ความสนใจในเรื่องเดียวกัน  

จ านวนกลุ่มวจิัยในคณะ 3 3 3 3 3 จ านวนข้อ เสนอ UoE  

ที่ได้รับการอนุมัติ 

3 3 3 3 3 

ส่งเสริมศักยภาพนักวิจัย จ านวนกิจกรรมในการ

ส่งเสริมศักยภาพนักวิจัย

คณะ 

6 6 6 6 6 จ า น ว น ข้ อ เ ส น อ

โค ร งก า ร วิ จั ย ที่ ยื่ น 

เพื่ อ ข อ รั บ ทุ น วิ จั ย 

(UPRM + NRIIS) 

30 30 40 50 60 

จ านวนวารสารคณ ะ 

(JSID) 

1 1 1 1 1 ระดับสารสารใน TCI - 2 2 1 1 

ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมในการ

การวจิัยระดับนานาชาติ 

ผ ล ง า น ใ น ร ะ ดั บ

นานาชาติ 

5 5 5 5 5 จ านวนความร่วมมือ 

ในระดับนานาชาติ 

2 2 2 2 2 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงของยุทธศาสตรท์ี่ 2 

ประเด็นความเสี่ยงทสี่งผลกระทบใหไ้ม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว ้

ปัจจัยภายใน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก ระดับความเสี่ยง 

1. จ านวนผลงานวจิัยไม่ถึงเป้าท่ีตัง้ไว ้   RM     IC 1. งบประมาณในการสนับสนุนในการเผยแพร่ผลงานวิจัย 

ของอาจารย์ 

  RM    IC 

2. กองทุนสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ไมเ่พยีงพอ 

  RM     IC   

RM: Risk Management      IC: Internal Control 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการวิชาการ พัฒนาชุมชนด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 
 

เป้าประสงค์ (GOAL) 

1) พัฒนานวัตกรรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีดจิทิัลสู่ชุมชน 

2) ส่งเสริมผู้ประกอบการชุมชนด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

กลยุทธ์ (STRATEGY) 

1) สร้างระบบนิเวศด้านการบริการวชิาการ 

2) พัฒนาแพลตฟอร์มเพื่อชุมชนและผูป้ระกอบการ 
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ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การบริการวชิาการ พัฒนาชุมชนด้วยเทคโนโลยี

ดจิิทัล 

  
2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

3.1 พัฒ นานวัตกรรม

และถ่ายทอดเทคโนโลยี

ดิจิทัลสู่ชุมชน 

3.1.1 สร้างระบบนิเวศ

ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร

วชิาการ 

  

  

  

  

จัดท า mou เทศบาล ชุมชน 

ที่รับบริการวชิาการ 

จ านวน mou (ฉบับ) 1 1 2 2 3 จ านวนเทศบาลหรือ

ชุมชนที่ร่วม mou 

1 1 2 2 3 

  พัฒนาโครงการบริการ

วชิาการร่วมกัน 

จ านวนโครงการ 

(โครงการ) 

3 3 3 3 3 จ านวนเทศบาลหรือ

ชุมชนที่รับบริการ 

1 1 2 2 3 

  พัฒนาศูนยก์ารเรียนรู ้ จ านวนการจัดอบรม 

(ครั้ง) 

6 6 6 6 6 จ านวนเทศบาลหรือ

ชุมชนที่รับบริการ 

6 6 6 6 6 

  จ านวนงานบริการวิชาการ

หรือองค์ความรู้ในศูนย์ 

จ านวนองค์ความรู้ท่ีอยู่

ในศูนย ์(องค์ความรู้) 

2 3 4 5 6 จ านวนเทศบาลหรือ

ชุมชนที่รับบริการ 

2 3 4 5 6 

  ส่งเสริมนวัตกรรมชุมชน 

(Innovation in Community)  

- โจทยช์ุมชนสู่นวัตกรรม 

- Robotic Mae Ka Sandbox 

- Anti-COVID 19 

จ านวนทุนวจิัยที่ช่วย

แกป้ัญหาในชุมชน 

2 2 2 2 2 จ านวนปัญหาที่ชุมชน

ได้รับการแก้ไข 

2 2 2 2 2 

3.2 ส่งเสริมผู้ประกอบ 

ก า ร ชุ ม ช น ด้ ว ย

เทคโนโลยดิีจิทัล 

3.2.1 พัฒนาแพลต 

ฟอร์มเพื่อชุมชนและ

ผู้ประกอบการ 

จ านวนแพลตฟอร์มที่

ใหบ้ริการภาครัฐ และเอกชน 

smart city (1 คณะ 1 สัญญ

ลักณ์, beyond ,gap, 

ผลิตภัณฑ์ชุมชน, digital 

market) 

จ านวนบริการบน

แพลตฟอร์ม (งาน) 

3 3 3 3 3 จ านวนเทศบาลหรือ

ชุมชนที่รับบริการ 

3 3 3 3 3 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงของยุทธศาสตรท์ี่ 3 

ประเด็นความเสี่ยงทสี่งผลกระทบใหไ้ม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

ปัจจัยภายใน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก ระดับความเสี่ยง 

1. ผู้รับบริการจากงานบริการวิชาการยังไมเ่ป็นไปตาม

เป้าประสงค์ 

  RM     IC 1. นโยบายภาครัฐกับนโยบายมหาวิทยาลัย มีการเปลี่ยนแปลง   RM    IC 

RM: Risk Management      IC: Internal Control
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรมด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 
 

เป้าประสงค์ (GOAL) 

1) อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน สร้างสรรค ์ส่งเสริม  ศิลปวัฒนธรรมดว้ยเทคโนโลยีดจิทิัล 

2) นิสติและบุคลากรตระหนักและรับรู้ปลูกฝังความเป็นไทย 

 

กลยุทธ์ (STRATEGY) 

1) ส่งเสริมให้นสิิตและบุคลากรพัฒนา ช้ินงาน/ผลงาน เพื่ออนุรักษ์ ฟื้นฟู สบืสาน สร้างสรรค์ 

ส่งเสริม องค์ความรู้ดา้นศลิปวัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

2) ส่งเสริมนสิิตและบุคลากร ได้สบืสานประเพณีศลิปวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรมด้วยเทคโนโลยี

ดจิิทัล 

  
2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

4.1 อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน 

ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ส่ ง เส ริ ม  

ศิ ล ป วัฒ น ธ ร ร ม ด้ ว ย

เทคโนโลยดิีจิทัล 

4.1.1 ส่งเสริมให้ นิสิต

และบุคลากรพัฒนา 

ชิ้นงาน/ผลงาน เพื่ อ

อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน 

สร้างสรรค์ ส่งเสริม 

อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น

ศิลปวัฒนธรรมและ

ภูมปิัญญาท้องถิ่นดว้ย

เทคโนโลยดิีจิทัล 

สนับสนุนทุนวิจัย เพื่ อการ

พั ฒ น า  ชิ้ น ง าน /ผ ล ง าน  

เพื่ออนุรักษ์ ฟื้นฟู  สืบสาน 

สร้างสรรค์  ส่งเสริม  องค์

ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วย

เทคโนโลยดิีจิทัล 

จ า น ว น ผู้ ไ ด้ รั บ ก า ร

สนับสนุนการวิจัยด้าน

การอนุรักษ์  ฟื้นฟู  สืบ

ส า น  ส ร้ า ง ส ร ร ค์ 

ส่งเสริม องค์ความรู้ด้าน

ศิลปวัฒนธรรมและภูมิ

ปัญ ญ าท้ อ งถิ่ น  ด้ ว ย

เทคโนโลยดิีจิทัล 

3 3 3 3 3 อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น

ศิลปวัฒนธรรม และ

ภูมปิัญญาท้องถิ่นได้รับ

ก า ร อ นุ รั ก ษ์  ฟื้ น ฟู  

สืบสาน สร้างสรรค์ 

และส่งเสริม 

3 3 3 3 3 

4.2 นิ สิตและบุ คลากร

ตระหนักและรับรู้ปลูกฝัง

ความเป็นไทย 

4.2.1 ส่ ง เส ริ ม นิ สิ ต

และบุคลากร ได้ สืบ

ส า น ป ร ะ เ พ ณี

ศิลปวัฒนธรรม และ

ภูมปิัญญาท้องถิ่น 

จัดกิจกรรม/โครงการ ท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น 

ความพึงพอใจของนิสิต

ที่ เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม /

โครงการ 

4 4 4 4 4 ระดับความตระหนัก

และรับรู้ความเป็นไทย

ของนิสิตและบุคลากร  

3.5 3.75 4 4.1 4.2 

    ส่งเสริมให้บุคลากรแต่งกาย

ด้วยผา้พื้นเมอืงของไทย 

จ านวนผู้ได้รับการเชิดชู

ในการแต่งกายด้วยชุด

พื้นเมือง 

10 10 10 10 10 ระดับความตระหนัก 

ในการอนุรักษ์สืบสาน

วัฒนธรรมการแต่งกาย

ด้ ว ย ผ้ า พื้ น เ มื อ ง 

ของไทย 

3.5 3.75 4 4.1 4.2 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงของยุทธศาสตรท์ี่ 4 

ประเด็นความเสี่ยงทสี่งผลกระทบใหไ้ม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว ้

ปัจจัยภายใน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก ระดับความเสี่ยง 

1. ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมของนสิิต   RM     IC 1. ตารางเรียนของนสิิตไมเ่อื้อต่อการจัดช่วงเวลาในการจัด

กิจกรรม 

  RM    IC 

RM: Risk Management      IC: Internal Control
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 
 

เป้าประสงค์ (GOAL) 

1) พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศและยั่งยนื 

2) สรบ้ริหารงานเชงิรุกที่มปีระสิทธิภาพและตรวจสอบได้ 

3) บุคลากรมีประสิทธิภาพ มุ่งสู่วิสัยทัศนเ์ดียวกัน 

 

กลยุทธ์ (STRATEGY) 

1)  พัฒนาองค์กรมุ่งการรับรองมาตรฐาน 

2)  บริหารจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี โปร่งใสตรวจสอบได้ 

3)  สร้างเสริมสมรรถนะ สร้างค่านิยมมมุ่งสู่งวิสัยทัศนเ์ดียวกัน 
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ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย (KPIs and Targets) 

เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
ประเดน็ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล 

  
2565 2566 2567 2568 2569   2565 2566 2567 2568 2569 

5.1 พัฒนาองค์กรสู่

ความเป็นเลิศและ

ยั่งยนื 

5.1.1 พัฒนาองค์กรมุง่

การรับรองมาตรฐาน 

  

  

  

  

ส่งเสริมสนับสนุนให้คณะ

น า เกณ ฑ์ ก าร ป ร ะกั น

คุณภาพองค์กรเพื่อความ

เป็นเลิศ (EdPEx) มาใช้ใน

การพัฒนาองค์กร 

คณ ะที่ น า เกณ ฑ์

ก า ร ป ร ะ กั น

คุณ ภาพอ งค์ ก ร

เพื่อความเป็นเลิศ 

(EdPEx) ม า ใ ช้ ใ น

การพัฒนาองค์กร  

[Super KPI] 

เข้า

ร่วม 

เข้า

ร่วม 

เข้าร่วม เข้าร่วม เข้าร่วม ผลการจัดอันดับ 

SDGs 17 

Partnerships for 

the goals 

(ระดับประเทศ/

ระดับโลก) 

ผ่าน เกณฑ์ 

EdPEx 

ระดับ

มหาวิทยาลั

ย 

ผ่าน เกณฑ์ 

EdPEx 

ระดับ

มหาวิทยาลั

ย 

ผ่าน 

เกณฑ์ 

edpex 

200 

ผ่าน 

edpex 

200 

ผ่าน 

edpex 

200 

ส่งเสริมการด าเนินการ

ตามป ระ เด็ นห ลั ก ขอ ง

เก ณ ฑ์  UI Green Metric 

เพื่ อ พั ฒ น า สู่ ก า ร เป็ น

มหาวิทยาลัยต้นแบบใน

การสร้างความยั่งยืน (เข้า

ร่ ว ม ก า ร จั ด อั น ดั บ

ส านักงานสีเขียว (Green 

Office)  

คณะที่เข้าร่วมการ

จั ด อั น ดั บ ต า ม

เกณฑ์การประเมิน

ม ห า วิ ท ย า ลั ย สี

เ ขี ย ว  (UI Green)   

[Super KPI] 

เข้า

ร่วม 

เข้า

ร่วม 

เข้าร่วม เข้าร่วม เข้าร่วม ผลการจัดอันดับ

ส านักงานสีเขียว 

(Green Office) 

ระดับเหรียญทอง  

ระดับเหรียญเงนิ 

ระดับเหรียญ

ทองแดง 

[Super KPI] 

เงนิ เงนิ ทอง ทอง ทอง 

ปรับปรุงสภาพแวดล้อมใน

การท างาน 

อาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมใน

การท างานที่ได้รับ

การปรับปรุงพัฒนา 

มี มี มี มี มี ความพงึพอใจ

ของบุคลากรที่มี

ต่อ

สภาพแวดล้อม

ของการท างาน 

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
5.2 บริหารงานเชิง

รุกท่ีมีประสิทธิภาพ

และตรวจสอบได้ 

5.2.1 บริหารจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลย ี

โปร่งใสตรวจสอบได้ 

  

  

ส่งเสริมการน าระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้

ในการปฏิบัติงานของ

องค์กร 

จ า น ว น ร ะ บ บ

เ ท ค โ น โ ล ยี

ส า ร ส น เ ท ศ ที่

น า ม า ใช้ ใน ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง

องค์กร 

2 2 3 3 3   0 0 0 0 0 

ส่ ง เส ริ มคุณ ธรรมแล ะ

ความโปร่งใส 

ผลการประเมิน ITA 

ระ ดับคณ ะไม่ ต่ า

กว่า ระดับ A 

>=70 >=70 >=80 >=80 >=80   B B A A A 

ส่ ง เส ริ ม ให้ ผู้ บ ริ ห า ร 

บุ ค ล า ก ร  นิ สิ ต  แ ล ะ

นั ก เรี ย น  ป ฏิ บั ติ ต า ม

ประมวลจริยธรรรมอย่าง

เคร่งครัด 

จ านวนเรื่ อ งหรือ

จ านวนข้อร้องเรียน

ด้านคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ที่เข้า

สู่กระบวนการรับ

เรื่อ ง ที่ ได้รับการ

แก้ไขและส่งข้อมูล

ย้ อนก ลับ ไปยั งผู้

ร้องเรียน 

<=5 <=5 <=4 <=4 <=3             
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
5.3 บุ ค ล า ก ร มี

ประสิทธิภาพ มุ่งสู่

วสัิยทัศน์เดยีวกัน 

5.3.1 ส ร้ า ง เ ส ริ ม

ส ม ร รถ น ะ  ส ร้ า ง

ค่ า นิ ย ม ม มุ่ ง สู่ ง

วสัิยทัศน์เดยีวกัน 

ส่งเสริมใหห้น่วยงานสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร ใหเ้กิด

การส่ือสารค่านิยมและ

วัฒนธรรมองค์กรที่ดี

ร่วมกัน  

มรีะบบและ

กระบวนการท างาน 

(Work process) 

ด้านเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร 

ใหเ้กิดการส่ือสาร

ค่านิยมและ

วัฒนธรรมองค์กรที่

ดีร่วมกัน  

 [EdPEx 6.1],  

[EdPEx 5]   

1. มรีะบบและกลไก

การส่งเสริม

วัฒนธรรมองค์กร 

2. มวีัฒนธรรมการ

ส่ือสารองค์กรที่เปิด

กว้าง 

3. วัฒนธรรมการ

ท างานที่ดีมี

ประสทิธิภาพ 

มี มี มี มี มี ความพึ งพอ ใจ

ของบุคลากรที่มี

ต่ อการ ส่ือสาร

ค่ า นิ ย ม แ ล ะ

วั ฒ น ธ ร ร ม

อ ง ค์ ก ร ที่ ดี

ร่วมกัน  

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ มาตรการ 
ตัวช้ีวัด 

ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
  5.3.3.1 ความส าเร็จในงาน 

(Work Accomplishment) 
มีระบบและ
กระบวนการท างาน 
(Work process) 
ด้านการส่งเสริม
ความก้าวหน้าตาม
สายงาน  
 [EdPEx 6.1],  
[EdPEx 5]  
1. ระบบและกลไกใช้
ประโยชนอ์ย่างเต็มที่
จากสมรรถนะหลกั
ขององคก์ร 
2. ระบบและกลไก
การส่งเสรมิสนับสนนุ
การมุง่เนน้ลกูค้าและ
ธุรกจิ 
3. ระบบและกลไก
ผลักดันให้ผลการ
ด าเนนิการที่
เหนือกว่าความ
คาดหมาย 

มี มี มี มี ม ี ผลประเมนิความ
พึงพอใจของ
บุคลากรที่มีตอ่
รูปแบบการท างาน
และการบริหาร
บุคลากรเพือ่
ความส าเร็จในงาน 

>=3.75 >=3.75 >=4 >=4 >=4 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงของยุทธศาสตรท์ี่ 5 

ประเด็นความเสี่ยงทสี่งผลกระทบใหไ้ม่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

ปัจจัยภายใน 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก ระดับความเสี่ยง 

1. การขาดแคลนนิสติท่ีมีคุณสมบัต ิ   RM     IC 1. นโยบายของแตล่ะเครอืขา่ยและมหาวทิยาลัยตา่งประเทศ   RM    IC 

RM: Risk Management      IC: Internal Control 
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บทที่ 4 

แนวทางการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 

 

4.1 แนวทางการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ 

  

(1) การสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร เพื่อสร้างความตระหนักถึงความส าคัญของการผลักดันแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2569 ไปสู่การปฏิบัติ  

โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

(1.1)  คณบดี  แถลงนโยบายและทิศทางการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2569 ต่อบุคลากรภายใน 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

(1.2) การสื่อสารและประชาสัมพันธ์สาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์ฯ ไปยังผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกกลุ่มผ่านช่องทางที่หลากหลาย และมีการติดตามข้อมูลย้อนกลับ 

จากผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียเป็นระยะ ๆ 

  (2) ก าหนดผู้รับผดิชอบยุทธศาสตรร์ายประเด็น โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

(2.1)  ก าหนดตัวผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์รายประเด็น และก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงาน

ตามแผนยุ ท ธศาสตร์ที่ เ ชื่ อ ม โย งและสอดคล้ อ งกั น  ตั้ งแต่ ระดั บ คณ ะ 

(ผูบ้ริหารคณะ) ระดับส่วนงานวิชาการ ระดับส่วนงานสนับสนุน และระดับบุคคล 
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(2.2)  จัดตั้งคณะกรรมการ หรือคณะท างาน เพื่อปฏิบัติหน้าที่ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ 

โดยการมีองค์ประกอบเป็นส่วนงานวิชาการ และส่วนงานสนับสนุน  

  (3) การติ ดตามประเมิ นผลการด า เนิ น งาน เพื่ อ ให้ บ รรลุ ตาม เป้ าหมายและตั ว ชี้ วั ด 

ของแผนยุทธศาสตร ์โดยมีระบบและกลไกดังนี้ 

(3.1)  วางระบบการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ฯ เชิงบูรณาการที่มุ่งน าเสนอผลผลิต 

(Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) โดยให้มีการประเมินตนเอง

เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ และให้มีการติดตามประเมินผลจากคณะกรรมการ 

ที่เป็นกลาง ก าหนดเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน โปร่งใส มาตรฐานและถูกต้อง 

ตามหลักวิชาการ 

(3.2) สร้างความสอดคล้องของการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 

กับการประเมินการปฏิบัติงานตามระดับของตัวชี้วัดการด าเนินงาน ตั้งแต่ระดับ

ผู้บริหารคณะ ประธานหลักสูตร ส านักงานคณะ หัวหน้างาน และบุคลากร

รายบุคคล  

(3.3) ด าเนินการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ตามตัวบ่งชี้ 

และตามรอบเวลาที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งการน าผลการประเมินมา

ปรับปรุงพัฒนาให้บรรลุเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

(3.4) รายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ ต่อคณบดี  คณะกรรมการประจ า

คณะฯ และจัดส่งต่อมหาวิทยาลัยพะเยา เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย ตามล าดับ 

 (4) สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ฯ การจัดสรรทรัพยากร

สนับสนุนตามความเหมาะสม การปรับปรุงข้อบังคับ กฎ ระเบียบ และประกาศให้คล่องตัวและตอบสนอง

ต่อการพัฒนาของคณะ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน

การบรรลุวิสัยทัศนข์องคณะ และของมหาวิทยาลัย 

 (5) น าระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการภายในคณะ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการติดตามประเมินผล มีการน าข้อมูลไปวิเคราะห์และน ารายงาน

ผลการวิเคราะหไ์ปใช้สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
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4.2 การติดตามประเมินผลและการรายงานผลการด าเนินงาน 

 

 ก าหนดให้มีการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2569 เป็นรายไตรมาส โดยก าหนดให้มีการประเมิน

ปีงบประมาณละ 4 ครั้ง ตามวิธีการและขั้นตอน ดังนี้ 
 

 (1) ระดับของการตดิตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 

  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 2565 - 2569 นี ้

ได้ก าหนดให้มีการเชื่อมโยงตัวบ่งชี้ของแผน 3  ระดับ ได้แก่  ระดับมหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน  

และระดับบุคคล จงึก าหนดให้มกีารตดิตามประเมินผลแผนยุทธศาสตรฯ์ สอดคล้องกับตัวบ่งชีข้องแผน 

 (2) การรายงานผล 

  (2.1) การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการ (งบประมาณรายได้

ประจ าปีงบประมาณ)  

1) รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณต่อ คณบดี  คณะกรรมการประจ า

คณ ะฯ และจัดส่ งต่อมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลั ยด าเนินการจัดส่ ง

กรมบัญชีกลาง และส านักงบประมาณ ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม เมษายน 

กรกฎาคม กันยายน)   

2) รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดต่อ คณบดี  

คณะกรรมการประจ าคณะฯ และจัดส่งต่อมหาวิทยาลัย  
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3) มหาวิทยาลัยด าเนินการจัดส่ง กรมบัญชีกลาง และส านักงบประมาณ  

ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม เมษายน กรกฎาคม กันยายน)   

4) รายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อ คณบดี  คณะกรรมการประจ าคณะฯ และ

จัดส่ งต่ อมหาวิทยาลั ย เสนอคณ ะกรรมการบริห ารมหาวิทยาลั ย  

และสภามหาวิทยาลัย (สิน้ภาคการศกึษา) 

  (2.2) การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแผนงานยุทธศาสตร์ แผนงานพื้นฐาน 

แผนงานบุคลากรภาครัฐ และแผนงานบูรณาการ (งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ)  

1) รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณต่อ คณบดี  คณะกรรมการประจ า

คณ ะฯ และจัดส่ งต่อมหาวิทยาลั ย  มหาวิทยาลั ยด าเนินการจัดส่ ง

กรมบัญชีกลาง และส านักงบประมาณ ปีละ 4 ครั้ง (มกราคม เมษายน 

กรกฎาคม กันยายน)   

2) รายงานผลการด าเนินงานตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดต่อ คณบดี  

คณะกรรมการประจ าคณะฯ และจัดส่งต่อมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ด าเนินการจัดส่ง กรมบัญชีกลาง และส านักงบประมาณ ปีละ 4 ครั้ง 

(มกราคม เมษายน กรกฎาคม กันยายน)   

3) รายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อ คณบดี  คณะกรรมการประจ าคณะฯ และ

จัดส่งต่อมหาวิทยาลัยเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภา

มหาวิทยาลัย (สิน้ภาคการศกึษา) 

  (2.3) การรายงานผลการด าเนินโครงการ (งบประมาณตามแผนงานบูรณาการ 

ประจ าปีงบประมาณ) 

1) รายงานสรุป ผลการด า เนิ น งานต่ อ คณ ะกรรมการป ระจ าคณ ะฯ  

และมหาวิทยาลัย ปีละ 2 ครั้ง (สิน้ภาคการศกึษา) 

   (2.4) การรายงานผลการด าเนินโครงการตามแหล่งทุนอื่น ๆ ตามค าขอของแหล่งทุน 

และรายงานสรุปผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย (เมษายน 

กันยายน) 
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4.3 ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ (Performance Improvement System)  

   

  (1) ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการที่ส าคัญ 

        มหาวิทยาลัยพะเยามีกลยุทธ์มุ่งเน้นผลงานขององค์กร โดยใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพ

การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) เป็นแนวทาง และด าเนินการบนพื้นฐานของมหาวิทยาลัยแห่งความสุข 

โดยใช้ วงจรคุณภาพ (Approch Deploy Learning Integration : ADLI) วงจรการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ

จัดการความรู้  (KM) ให้หน่วยงานน าไปปรับใช้ในการพัฒนางานของตนและองค์กร นอกจากนี้ 

ในระดับหลักสูตรมีการน าเกณฑ์ AUN-QA มาใช้ในการบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อการประกันคุณภาพ 

ของการให้บริการทางการศึกษา ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  

มีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่องและยั่งยืน 

 

 (2) การปรับปรุงผลการด าเนินงาน 

การประเมินผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนและด้านกระบวนการเพื่อให้เกิดการปรับปรุง

พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง ประกอบด้วย  

1) การประเมินผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ตามพันธกิจด้านการเรียนการสอน  

การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ

มหาวิทยาลัย 

2) การประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า ของมหาวิทยาลัย ส่วนงาน และหน่วยงาน

ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

3) การประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร ทั้งด้านขีดความสามารถของบุคลากร 

สมรรถนะ และสวัสดิการตา่งๆ 

4) การประเมนิผลลัพธ์ด้านการน าองค์การและธรรมาภบิาล  

5) การประเมินผลลัพธ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมการอนุรักษ์

พลังงาน 

6) การประเมนิผลลัพธ์ดา้นงบประมาณ การเงนิและตลาด 

 

--------------------------------- 

 


